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I. RESUMEN EJECUTIVO

Semestre Enero — Junio 2024

El Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre
(INTRANT) es el 6rgano nacional rector del sistema de movilidad,
transporte terrestre, transito y seguridad vial de la Republica
Dominicana. Creado bajo la Ley No. 63-17, de Movilidad,
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial de la RepuUblica
Dominicana como organismo rector, nacional y sectorial,
descentralizado del Estado, con personalidad juridica y autonomia
administrativa, financiera y técnica, adscrito al Ministerio de
Obras Publicas y Comunicaciones, encargado de cumplir y hacer

cumplir la presente ley y sus reglamentos.

Durante el primer semestre de afio 2024, el INTRANT llevé a cabo
una serie de acciones orientadas a producir cambios en el sistema
de transporte y el escenario vial del pais de acuerdo con las
prioridades del Gobierno y alineado a la Estrategia Nacional de
Desarrollo (END), al Plan Nacional Plurianual del Sector Publico
(PNPSP) 2021-2024 y los lineamientos establecidos en la referida
Ley 63-17. A continuacion se presentan las principales acciones y

los logros que fueron alcanzados durante este periodo.
Licencias de Conducir

Se mantiene la eficiencia y transparencia en los procesos de
emision, renovacion y cambios de categoria de licencias de
conducir, contrarrestando el trafico de influencia y la practica de
extorsion, practica que por décadas habian permeado en el
entorno, asi como el método de evaluacidén para los examenes

practicos que sustituye los carros, camiones y motores por
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simuladores, asi como el sistema de evaluacién de los exdmenes

médicos y de examen visual por un examen psicofisico.

Se entregaron alrededor de 248,387 licencias de conducir en las
diferentes categorias establecidas y fueron realizadas alrededor de
207,688 evaluaciones psicofisicas, unas 1,468 certificaciones de
licencias de conducir y se mantiene la eliminacion de la
certificacion para los infractores, como parte del proceso de
mejoras que permite agilizar los procesos de renovacién, ahorrar
tiempo a los ciudadanos y materiales gastables. En sustitucion de
esta certificacion, el impuesto para estos fines es sellado y firmado

después que el infractor toma la charla requerida.

Fue puesta en funcionamiento una oficina para renovacion y
duplicado de licencias de conducir en el consulado dominicano de
Filadelfia, Estados Unidos.

Transporte Publico de Pasajeros

Fueron entregadas durante este semestre unas Siete (7) licencias
de operacion para Taxi Turistico (1), Transporte Turistico de
Buggies (3), Transporte de Personal o Empresarial (1), Servicio
Publico Transporte Pasajeros (1) y Transporte City Tour (1). En
proceso de aprobacién y complementacion de expedientes se

encuentran unas 22 licencias.

Atendiendo a la necesidad de reordenamiento del sistema de
transporte publico a nivel nacional, se ha promovido el
establecimiento de una red integrada que promovera la eficiencia
y la calidad en dicho servicio. Para ello, se han disefiado diferentes
corredores, que, conectando con el sistema de Metro y Teleférico,

garantizaran una cobertura que responda a las necesidades de los




usuarios. Al respecto, fueron elaboradas las actualizaciones a
los parametros para la licencia de operacion de tres (3) corredores:
Corredor Churchill, Corredor Nufiez de Céaceres, y Corredor
Charles de Gaulle. Ademaés, se trabajo en la confeccion de la
ubicacion y georreferenciacion de las 30 paradas propuestas del
Corredor Ciudad Colonial y fueron evaluadas cinco (5) solicitudes
de rutas nuevas. Con el objetivo de comparar la correspondencia
y operacion del parque vehicular de las rutas de transporte publico
de pasajeros en dichas provincias fueron realizadas cuarenta y dos
(42) inspecciones en la ciudad de Santo Domingo y Santiago de

los Caballeros.

Sumado a esto, fueron atendidos doscientos dieciséis (216) casos
relacionados con el subsidio BONOGAS-Choferes relacionados
con desbloqueo de tarjetas, falta de fondos, extravio o deterioro
de la tarjeta y solicitud de tarjetas nueva, unas quince (15)
respuestas de solicitudes de listados requeridos, y ocho (8)
certificaciones solicitadas por operadores o ciudadanos a solicitud
de representantes de los diferentes operadores del transporte
publico urbano.

A fin de conocer datos precisos sobre el funcionamiento de
corredores y rutas del transporte publico, fueron realizados dos
(2) estudios sobre frecuencia y ocupacion visual y dos (2)
evaluaciones a los corredores Charles de Gaulle y Churchill y un
estudio de factibilidad para las rutas urbanas de San Pedro de
Macoris. Finalmente, se realizaron a peticion de usuarios dos (2)
segregaciones por vias, municipios, y sectores, de las distintas
organizaciones de transporte relacionadas con las paradas del
Monorriel y las rutas coincidentes con el Teleférico en la

provincia de Santiago, asi como la realizacion de inspecciones a
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dos (2) operadores del transporte publico urbano, para verificar si
habian realizado aumentos en el pasaje y ser notificados por el
departamento legal del INTRANT.

Gestion del Trafico

Se solucionaron méas de cuatrocientas (400) averias de semaforos
y se evaluaciéon de mas de cuarenta (40) mejoras puntuales
solicitadas por representantes de Juntas de Vecinos, empresas,
entre otros, y se respondieron las solicitudes para la realizacién
de cierres, recorridos ciclistas, maratones, triatlones, entre otros.
Se implemento el Programa de Regulacion de Estacionamiento en
4 sectores del Distrito Nacional (Naco, Piantini, Ensanche Paraiso

y Ensanche Quisqueya).

Fueron disefiaron los planes de desvios para el Kilometro 9 de la
Autopista Duarte y para la Av. 27 de Febrero con Av. lIsabel
Aguiar. Fueron realizadas las evaluaciones para cambios viales en
el Gran Santo Domingo (Calle A. Herndndez, San Geronimo; Calle
Polibio Diaz, Evaristo Morales; Calle San Juan Bautista de la
Salle, Renacimiento; Calle Uruguay, Gazcue; Calles Dr. Baez,
Julio Verme, Moisés Garcia Gazcue; Calle, Gazcue; Calle Rafael
Augusto Sé&nchez Ravelo, Zona Universitaria). se realizaron,
ademas, acciones de mejoras de movilidad y gestion de trafico en
ciudades y municipios como fueron la propuesta de sefializacion
en el municipio de Constanza, las evaluaciones relacionadas con
el problema de estacionamientos en Jarabacoa, la abertura en la
mediana de la Av. Hispanoamericana ubicada en el municipio
Pufial, Santiago , en Pedernales por la llegada de los cruceros, asi

como acciones puntuales en las provincias Azua, San Cristébal,




La Altagracia, San Pedro de Macoris, Monte Plata, Barahona,

Valverde, Duarte y EI Seibo.

Sumado a esto, se realizaron los estudios que justifican la
instalacion de nueve (9) nuevos cruces semaforizados y el
relacionado con la ruta alterna de acceso a Loma Isabel de Torres
por suspensién del Teleférico de Puerto Plata; se supervisaron
doscientos setenta y cuatro (274) cruces semaforizados en el Gran
Santo Domingo y se rehabilitaron cuatro (4) cruces semaforizados.
Ademaés, se dio asistencia técnica al Sistema 911 relacionada con
la puesta en funcionamiento de la plataforma tecnoldgica
(DASHBOARD) con conteos de trafico de las caAmaras.

Finalmente, fue completada la primera etapa del proyecto de
electrificacion del transporte publico con EUROCLIMA con el
estudio piloto para la transiciéon de 130 autobuses del operador
OMSA a autobuses eléctricos. Este proyecto también incluyo el

desarrollo de un esquema de carga y de infraestructura.
Transporte Privado Remunerado

Se realizaron las revisiones fisicas de vehiculos del transporte
privado remunerado, inspeccionando unos 110 vehiculos, usando
como base los formularios de inspeccion de autobls, microbus,
minibus, y automoviles. Ademas, se realizaron las asignaciones de
namero de chasis a trailer o remolques y buggys de construccién
local, entregando 316 certificaciones a los expedientes que han
completado los requisitos solicitados para tales fines. Con el fin
de actualizacion de la Licencia de Transporte Privado

Remunerado, fueron contactados 31 operadores.




Integracion de Tecnologias para la Gestion del Transito

Durante el primer semestre del afio 2024, el INTRANT ha dado
pasos significativos en la modernizacion de la gestion del transito
a través de la integracion de tecnologias avanzadas. Estos
esfuerzos buscan mejorar la eficiencia de la movilidad y el transito

en nuestro pais.

Uno de los avances mas destacados fue la implementacidon de un
innovador tablero para el conteo vehicular, desarrollado mediante
el uso de cadmaras. Este sistema permite la recopilacion y analisis
de datos en tiempo real sobre el flujo vehicular en diferentes
puntos estratégicos de la ciudad. La informacién obtenida ha sido
fundamental para la toma de decisiones informadas, facilitando la
planificacion y gestion del trénsito, asi como la identificacion de
patrones y tendencias que influyen en la movilidad urbana.

Estas iniciativas reflejan el compromiso del INTRANT con la
innovacion y la adopcion de tecnologias de punta para enfrentar
los desafios del transito. En este sentido, se continta trabajando
para integrar soluciones tecnol6gicas que permitan una gestion
mas efectiva del transporte, promoviendo un entorno urbano mas

ordenado, seguro y sostenible para todos.
Registro Nacional de Motocicletas

El proceso del registro de motocicletas inicio el 5 de junio del
2021, con la finalidad de fortalecer la aplicacion de la Ley 63-17
no solo respecto al registro formal de todas las motocicletas a
nivel nacional, sino del uso obligatorio del casco como medida de

proteccion para dichos usuarios y que impacta de forma directa en




la seguridad vial como factor de riesgo, sobre todo en usuarios

jovenes.
Entornos Escolares e Intersecciones Seguras

Este proyecto busca la mejora de la seguridad vial en los cruces
no semaforizados mediante la instalacion de reductores de
velocidad tipo estoperoles y la sefializacién horizontal y vertical.
Se han evaluado mas de 60 puntos y, como parte de los resultados
de estas evaluaciones, se han colocado la sefializacién
correspondiente, reductores de velocidad, barreras metélicas de
seguridad (barandas), etc. Con el apoyo de la Cerveceria Nacional
Dominicana, se implementaron 14 intersecciones seguras en el
Distrito Nacional y asi disminuir el riesgo de accidentes de

transito.

De su lado, se continua la implementacion del Programa Entornos
Escolares Seguros que tiene como objetivo crear un espacio seguro
con el fin de disminuir el riesgo en los desplazamientos de los
nifios, nifias y adolescentes, velando siempre por su integridad y

bienestar.

Se identificacion de las rutas de transporte escolar para el traslado
de los estudiantes a los centros educativos para garantizar la
seguridad vial de los mismos, con el apoyo del Ministerio de
Educacion (MINERD) y del Ministerio de Obras Publicas y
Comunicaciones (MOPC). Sumado a esto, se trabaj6 en el disefio
de unos 852 corredores en todo el pais para la implementacion de
los entornos escolares seguros en los centros educativos que seran
impactados por estas rutas de autobuses en coordinaciéon con el
MINERD. Durante este semestre fueron evaluados 166 centros

educativos y se han implementado 20 entornos escolares seguros.
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Ademas, se trabajo en la definicion de los lotes de centros
educativos en los que se implementaran entornos escolares seguros
y sefializacién de las pardas de las rutas de autobuses para ese
transporte de estudiantes.

Operativos Viales

Durante este semestre se realizd un operativo a nivel nacional con
el objetivo de garantizar la seguridad a los ciudadanos que se
desplazaban hacia la provincia La Altagracia por motivo del Dia
de Nuestra Sefiora de la Altagracia, celebrado el pasado 21 de
enero. En total fueron inspeccionados 447 vehiculos, distribuidos
en San Pedro de Macoris (14), Monte Plata (16), Hato Mayor (8),
La Romana (276) y Santo Domingo (125). En el operativo "Semana
Santa 2024" con el objetivo de garantizar la seguridad vial y el
orden publico durante este asueto a nivel nacional se
inspeccionaron 2,321 unidades vehiculares. Ademads, fueron
realizadas 948 inspecciones de vaciados de hormigon en diferentes

ubicaciones en el Gran Santo Domingo.
Seflalizacion Vertical y Horizontal

Fueron colocados alrededor de 8,832 metros lineales de
sefializacion vertical y 29 sefiales verticales en las inmediaciones
del nuevo monorriel de la provincia de Santiago, dentro del
programa de adquisicion e instalacion de sefializacion vertical y
horizontal, distrito municipal Santiago Oeste, ya que la zona a
intervenir ha estado en construccién debido a los trabajos del
monorriel por parte del Ministerio de Obras Publicas vy

Comunicaciones (MOPC).




Transporte de Cargas

Con el propoésito de abordar medidas que contribuyan a la
seguridad vial y a una mejor movilidad de las personas en periodos
de alta demanda de circulacion, fue restringido el transporte de

cargas en las siguientes fechas y eventos especiales.

i) Arribo y estadia del primer crucero al Puerto de Cabo Rojo:
Fue prohibida temporalmente la circulacién de vehiculos de
carga en la provincia Pedernales para garantizar la seguridad
integral de vacacionistas y habitantes de la zona durante el

arribo y estadia del primer crucero al Puerto de Cabo Rojo.

i1) Feriado de Nuestra Sefiora de la Altagracia. fue restringido
el transporte de cargas para las provincias de: Santo Domingo,
Distrito Nacional, Monte Plata, Hato Mayor, San Pedro de
Macoris, La Romana, el Seibo y La Altagracia, desde las dos de
la tarde (2:00 p. m.) del sabado 20 de enero de 2024 hasta las

doce de la noche del domingo 21 de enero de 2024.

iii) Semana Santa 2024. la prohibicion inicid el jueves santo
hasta el primero de abril, contemplandose la entrega de

permisos a los tipos de cargas considerados imprescindibles.

Las restricciones emanadas mediante resolucion para los feriados
citados consideraron el otorgamiento de permisos para cargas de
caracter prioritario, otorgando 24,040 permisos de circulacion
para el transporte de combustible, agua, abastecimiento de
alimentos, medicamentos, equipos médicos, servicios de desechos
hospitalarios, envases y papeles desechables en camiones de no

mas de una cola.




De su lado, con el objetivo de lograr la inscripcion de los
vehiculos correspondientes en el Registro Nacional de Vehiculos
de Cargas (RNVC), durante este primer semestre, se iniciaron los
trabajos interinstitucionales con la Direccion General de
Impuestos Internos (DGII) para que el RNVC sea un requisito para
la renovacion del marbete de circulacion (placa), para lo cual se

estan desarrollando propuestas para su aplicacién.
Zona de Acceso Restringido (ZAR)

Se mantiene la implementacion de la Zona de Acceso Restringido
(ZAR) en los limites del Distrito Nacional para conjunto
vehiculares de 4 ejes en adelante y con la provincia Santo

Domingo para uso de doble cola y siete (7) ejes 0 mas.

Se mantiene una restriccion especial en Gazcue y Ciudad Colonial
por la fragilidad de las estructuras y las dimensiones de sus calles.
En estos sectores la restriccion inicia desde camiones pequefios de
dos ejes y prohibicidn para vehiculos de tres 0 méas ejes y a todo

vehiculo con carga nominal superior a las 3.5 toneladas.

Aunque se otorgaron 33,444 permisos, estos abarcaron alrededor
de cuatro (4) mil vehiculos solicitantes; esto es comprensible
porque los permisos puntuales, que son la mayor cantidad, deben
sacar un permiso por viaje. De estos permisos, el 83% era

extrapesado y un 29% fueron recurrentes.

Creacidn y puesta en marcha del Registro Nacional de Operadores
de Transporte de Cargas, fueron otorgados 164 permisos de este
tipo, cifra que no present6 variacion significativa con respecto al

mismo periodo del afio anterior.
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Fue iniciado el levantamiento de datos sobre el uso y conocimiento
de la herramienta de Costos Referenciales del Transporte de
Mercancia (CORTRAM 2.0) entre los transportistas del TAC y se
continua con el proceso de actualizacion de los precios de los

insumos que afectan los costos operativos del transporte de carga.
Supervision y Control de Sanciones

Debido al aumento de unidades de vehiculos de motor y empresas
sin licencia de operacion; entre otras plataformas en la zona
turistica de Bavaro-Punta Cana, se realizaron trabajos de
supervision de las operaciones de transporte turistico en
cumplimiento a la Ley 63-17 y con la finalidad de evitar conflictos

que afecten la imagen y el turismo del pais.

En coordinacién con la Direccién General de Seguridad de
Transito y Transporte Terrestre (DIGESETT) y la Policia
Nacional, se desarrollaron operativos de supervisiéon, control y
fiscalizacion en las principales vias de la zona turistica de Bavaro-
Punta Cana, el Aeropuerto Internacional de Punta Cana (AIPC), y
el establecimiento de compafias de transporte de diversion tipo
Bugggy y Four Wheel, para confirmar la vigencia de su estatus
operativo y el cumplimiento de las normas y reglamentaciones

establecidas.

Se realizaron unos 583 operativos de supervision, control y
fiscalizacion de operaciones del transporte terrestre de pasajeros
y de carga. Como resultados de estos operativos se lograron
ejecutar 159 fiscalizaciones mediante acta de infraccion
administrativa a los operadores irregulares (piratas), Ilevando a
cabo el debido proceso de confirmacidn de su estatus operativo de

violacion de perfil y el de transitar sin la debida licencia de

an




operacion autorizada por el INTRANT, con lo cual se recaudaron
unos RD$ 3.29 millones.

Plan Estratégico Nacional para la Seguridad Vial 2021-2030

Este plan representa la estrategia de gestion nacional para la
seguridad vial de cara al nuevo decenio de accidon promulgado por
las Naciones Unidas. Este instrumento es un documento orientado
a evaluar, atender y disminuir las muertes y lesiones ocasionadas
por los siniestros viales. Su lanzamiento se realiz6 durante la
Semana de la Seguridad Vial en 2021. Durante el primer semestre
del 2024 se continuan los trabajos relacionados con el seguimiento
a la implementacion del plan, en el cual intervienen y ha

participado activamente unas 13 instituciones.
Planes Locales de Seguridad Vial

Los Planes Locales de Seguridad Vial y Movilidad son un conjunto
de actuaciones que tienen como objetivo una reduccion de la
accidentalidad vial a nivel local, implementando acciones para la
mejora de la seguridad vial en consonancia con lo establecido en
el Plan Estratégico Nacional para la Seguridad Vial. Durante este
semestre se ha presentado la Guia Metodoldgica para la
Elaboracion de Planes Locales de Seguridad Vial a 32 alcaldias en

24 provincias del pais.

Se elabor6 el primer borrador de la normativa técnica para el
desarrollo de planes laborales de seguridad vial y movilidad, el
cual ha sido revisado por diferentes instituciones como el
Ministerio de la Administracion Publica, el Ministerio de Trabajo,
el Ministerio de Salud, el Ministerio de Educacion, el Ministerio
de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia y el Instituto

Dominicano de Prevencion y Proteccion de Riesgos Laborales. El

an
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proximo paso serd una vista publica para la revision por parte de

la ciudadania en general.
Planes Laborales de Seguridad Vial y Movilidad

Estos planes son una iniciativa del INTRANT que busca mejorar
la Seguridad Vial a travées de la aplicacion de la Guia
Metodolégica para la Elaboracion de Planes Laborales de
Seguridad Vial y Movilidad, lanzada en el 2021 y elaborada con
el apoyo de la Organizacion Panamericana de la Salud OPS/OMS,
la cual dispones de un conjunto de herramientas y procesos
organizativos para la implementacion de acciones que tienen como
objetivo la mejora de la seguridad vial y la movilidad asociada a
los procesos de las empresas, reduciendo la siniestralidad vial, asi
como la morbilidad y mortalidad derivada de los mismos. Fueron
trabajadas iniciativas al resepcto con las empresas Argos
Dominicana, Helados Bon, Total Energies, Oxy Life Dominicana,

Grupo Pifiero (Solbus y Priego) y SWISHER Dominicana.
Mesas de Seguridad, Ciudadania y Género

Se continua el acompafiamiento a diferentes alcaldias en los
trabajos de las Sub-Mesas de Seguridad Vial, promovidas por el
Ministerio de Interior y Policia en el desarrollo del Plan de
Seguridad, Ciudadania y género, para lo cual se continua
trabajando en 12 mesas locales en Distrito Nacional, Santo
Domingo Este, Santo Domingo Norte, Santo Domingo Oeste, Boca
Chica, Pedro Brand, Guerra, San Luis, Hato Viejo, La Victoria,

Pantoja y La Cuaba.
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Educacion y Formacion Vial

Se continua con el apoyo a la educacion y concienciacion de la
poblacion en materia de seguridad vial, a traves de charlas de
seguridad vial sobre factores de riesgo a instituciones publicas,
empresas privadas y universidades, cuyas intervenciones
impactaron unas 897 personas. Se participé con el stand de
promocion de la Seguridad Vial en una feria realizada por la

Alcaldia de la Victoria impactando a mas de 140 personas.

Sumado a esto, fue realizada la capacitacion, introduccion y
prueba de actitud a choferes de los corredores de autobuses Nufiez
de Céaceres, Winston Churchill y Charles de Gaulle impartida por
personal de la Oficina Metropolitana de Servicios de Autobuses
(OMSA), la Escuela Nacional de Educaciéon Vial (ENEVIAL) y de
la Direccion de Seguridad Vial INTRANT. En estos corredores se
formaron 437 choferes y los mismos fueron puesto en

funcionamiento al servicio de la ciudadania.

Se continua trabajando en la coordinacion de talleres para formar
a los agentes de transito en investigacion de accidentes para

motociclistas en coordinacién y colaboracon con FIA Foundation.

El INTRANT a través de la Escuela Nacional de Educacion Vial
(ENEVIAL) y sus areas misionales, implementd diversos
programas de formacion y educacion vial, segin se detalla a

continuacidn.

Programa de entrenamiento sobre conduccién y sobriedad: EI
programa fue lanzado el 19 de junio del 2021, y ha sido
implementado por el Instituto de las Naciones Unidas para
Formacion Profesional e Investigaciones (UNITAR), la empresa

Pernod Ricard y el INTRANT. El programa se ha ejecutado durante

an
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diferentes fases y fueron capacitados personal del INTRANT, de
la DIGESETT, del Ministerio de Salud Publica y del Sistema de
Emergencias 911, también personal de empresas privadas y
estudiantes de universidades publicas y privadas, impactando mas
de mil (1,000) personas.

Programa de Educacion Vial en centros educativos: consiste en
la incorporacion de la educacidon vial en el curriculo escolar, en
colaboracion con el Ministerio de Educacion (MINERD) vy el
Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo (MEPyD). Se
continua trabajando en el piloto de este programa en el cual se
impartieron charlas de seguridad vial impactando a 18,494
estudiantes en 109 centros educativos ubicados en el Distrito
Nacional, Santo Domingo Este, Los Alcarrizos, Guerra, Santo
Domingo Oeste, Santo Domingo Norte, Boca Chica, San Cristobal,

Santiago y La Vega.

Seguridad Vial para Motociclistas "Ponte el Caco™: es un plan
de concientizacion en materia de seguridad vial dirigido a
motociclistas implementado en colaboracidon con la empresa Total
Energies que aborda los factores de riesgos y el comportamiento
en las vias con el objetivo de evitar los accidentes de transito.
Estas charlas se llevaron a cabo en las provincias con mayor tasa
de muertes por accidentes de transito y en las mismas se hizo la

entrega de 1,400 cascos certificados a cada uno de los asistentes.

Campafia Semana Santa 2024: Durante el asueto de Semana
Santa se realizaron diferentes actividades, con el fin de llevar un
mensaje de concienciacion a la ciudadania para que tome todas las
medidas de precaucion al momento de circular por las vias

publicas, desde charlas de seguridad vial en empresas, ferias de
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seguridad vial, jornadas de instalacion de Sistemas de Retencion
Infantil (SRI), entrega de cascos protectores por el Programa de
Prevencion de Lesiones y Violencia (PRELVI) y activaciones en
el peaje de Las Américas.

Campafa "Rostros detrés de las cifras™: se continua el proceso
de elaboraciéon de la campafia "Rostros detras de las cifras™ junto
al equipo de Project Managers without Borders (PMWB) del
Project Management Institute y otras organizaciones de la
sociedad civil. Esta campafia busca crear conciencia sobre los
siniestros viales y codmo afectan a los familiares de las victimas
de accidentes de transito como también a las personas que han

sobrevivido a estos accidentes.
Acuerdos y Convenios Interinstitucionales

Se realizaron acuerdos con la Cruz Roja Dominicana (CRD), el
Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo (INTEC), la Oficina
Gubernamental de Tecnologia de la Informacion y la
Comunicacién (OGTIC), la Comisiéon Presidencial de Apoyo al
Desarrollo Barrial (CPADB), la Organizacion Panamericana de la
Salud (OPS), y la Compafiia de Transporte de Carga y Liviano en
la Perla Pedernales TRANCLPPE, S.R.L. Estos acuerdo impactan
positivamente a la sociedad dominicana, aumentando la educacion
y formacién tanto de los personal de la institucion, como a los

operadores de transporte publico en general.

Se revisO el borrador del reglamento de Mantenimiento Vial y
remitieron observaciones, especificamente el capitulo sobre las
inspecciones de seguridad vial. Este reglamento fue elaborado por
el Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones.
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LOGROS ACUMULADOS AGOSTO 2020 A JUNIO 2024

Semestre Enero — Junio 2024

Movilidad Sostenible: Implementacién de un total de 27.44
kildmetros de ciclovias: Distrito Nacional: 7.5 kild6metros etapa |
y 1.14 kilémetros etapa Il. Santo Domingo Este: 8.8 kilometros.
Santo Domingo Norte: 10 kilémetros. Instalacion y habilitacion de
32 camaras modelo TRAFICAM para el céalculo de planes de
tiempo de los semaforos y para ampliar la visualizacion en los
cruces intervenidos. Semaforizacion de intersecciones en Santo
Domingo Norte. Implementacién en conjunto con la DIGESETT de
un carril en contraflujo en hora pico de la mafiana en la autopista
Duarte (tramo desde el Km.14 hasta el Km. 9) en direccién este —
oeste, reduciendo el tiempo de viaje en 35 minutos y beneficiando
un promedio de 6451 vehiculos por hora. Implementacion de
cambios viales en 42 calles del poligono central ampliado del
Distrito Nacional. Disefio e implementacién de piloto de reduccidn
de peajes en la avenida Circunvalacion de Santo Domingo para el

transporte de carga.

Durante 2024 Se realizaron acciones de mejoras de movilidad y
gestion de trafico en ciudades y municipios relacionadas con una
propuesta de sefializacion en el municipio de Constanza, la
evaluacion de problema de estacionamientos en Jarabacoa la
evaluacion de abertura en la mediana de la Av. Hispanoamericana,
en el municipio Pufal, Santiago de los Caballeros, asi como
acciones de mejoras en Azua, Pedernales (por la llegada de los
cruceros), San Cristébal, La Altagracia, San Pedro de Macoris,
Monte Plata, Barahona, Valverde, Duartey EI Seibo. Se

implemento el programa de regulacion de estacionamiento en

an
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cuatro (4) sectores del Distrito Nacional: Naco, Piantini, Ensanche
Paraiso y Ensanche Quisqueya. Se prestd solucién de mas de
cuatrocientas (400) averias de semaforos, se realizd la evaluacion
de mas de cuarenta (40) mejoras puntuales solicitadas por
representantes de juntas de vecinos, empresas, entre otros y se dio
respuesta a solicitudes para la realizacion de cierres, recorridos
ciclistas, maratones, triatlones, entre otros. Se gestiond la
implementacion del proyecto “Rehabilitacion de la ciclovia de la
Av. Bolivar en el Distrito Nacional”, asi como la evaluacién del
cruce Av. Nufez de Caceres esquina J. F. Kennedy para la

implementacion de una propuesta de Peaton Seguro

Integracion de Tecnologias para la Gestién del Tréansito:
Durante el primer semestre del afio 2024, el INTRANT ha dado
pasos significativos en la modernizacion de la gestién del transito
a través de la integracion de tecnologias avanzadas. Estos
esfuerzos buscan mejorar la eficiencia de la movilidad y el transito

en nuestro pais.

Implementacion del Programa Entornos Escolares Seguros.
Con el objetivo de adaptar los entornos escolares para asi
disminuir el riesgo en los desplazamientos de los nifios, nifias y
adolescentes se lanz6 la “Guia para la Evaluacién e
Implementacion de Entornos Escolares Seguros”. Esta guia fue
elaborada con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo.
En total se han evaluados durante el periodo 2021-2024 unos 301
centros educativos e implementado 46 Entornos Escolares
Seguros. En 2023 se elaboraron los planos de recorrido de rutas
escolares en Haina, Monte Plata y Nigua y para 2024 Se trabajo
en el disefio de unos 852 corredores en todo el pais para la
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implementacién de los entornos escolares seguros en los centros
educativos que seran impactados por estas rutas de autobuses en

coordinacién con el MINERD.

Gestion del Tréafico: En 2023 fueron realizadas acciones de
mejoras de movilidad y gestidn de trafico en Bayaguana (provincia
Monte Plata), Jarabacoa (provincia La Vega), Gurabo (provincia
Santiago), Villa Altagracia (provincia San Cristébal), La Victoria
(provincia Santo Domingo), Bajos de Haina (provincia San
Cristébal), Punta Cana-Calmado de Trafico Boulevard Turistico
del Este (provincia La Altagracia), Boca Chica (provincia Santo
Domingo), Salcedo, Haina (provincia San Cristobal), Tamayo
(provincia Bahoruco), Hatillo (provincia San Cristébal), La Vega,
La Caleta (provincia La Romana) y Cabrera (provincia Maria
Trinidad Sanchez). Disefio de las intersecciones por la gestion de
acceso de la Autopista de San Isidro con MOPC. Para 2024 se
solucionaron méas de cuatrocientas (400) averias de semaforos y se
evaluacion de mas de cuarenta (40) mejoras puntuales solicitadas
por representantes de Juntas de Vecinos, empresas, entre otros, y
se respondieron las solicitudes para la realizacion de cierres,
recorridos ciclistas, maratones, triatlones, entre otros. Se
implementd el Programa de Regulacion de Estacionamiento en
cuatro (4) sectores del Distrito Nacional (Naco, Piantini, Ensanche

Paraiso y Ensanche Quisqueya).

Registro Nacional de Motocicletas: EIl proceso del registro de
motocicletas comenz6 el 5 de junio del 2021, para fortalecer la
aplicacion de la Ley 63-17 respecto al registro formal de todas las
motocicletas a nivel nacional, y del uso obligatorio del casco como

medida de proteccion para dichos wusuarios y que impacta
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directamente en la seguridad vial como factor de riesgo, sobre todo
en usuarios jovenes. Desde su creacion al 30 de junio de 2024
dicho registro ya cuenta con 890,594 motocicletas registradas a

nivel nacional.

Programa de Entrenamiento Sobre Conduccion y Sobriedad: El
programa fue lanzado el 19 de junio del 2021, y ha sido
implementado por el Instituto de las Naciones Unidas para
Formacion Profesional e Investigaciones (UNITAR) y la empresa
Pernod Ricard y el INTRANT. EI programa se ha ejecutado en
diferentes fases y se ha capacitado a colaboradores del INTRANT,
de la DIGESETT, del Ministerio de Salud Publica y del Sistema
de Emergencias 911, colaboradores de empresas privadas y
estudiantes de universidades publicas y privadas, impactando a

mas de mil personas en los Gltimos 3 afios.

Plan Estratégico Nacional para la Seguridad Vial de la
Republica Dominicana 2021-2030. Este es un documento
orientado a evaluar, atender y disminuir las muertes y lesiones
ocasionadas por los siniestros viales. El mismo representa la
estrategia de gestién nacional para la seguridad vial de cara al
nuevo decenio de accion promulgado por las Naciones Unidas. El
lanzamiento se hizo durante la Semana de la Seguridad Vial 2021.

En la implementacidn del plan intervienen trece (13) instituciones.

Supervisiéon de Transporte de Cargas. Para cumplir con la labor
de supervision y control de las actividades relacionadas a las
operaciones circulacion de la carga de acuerdo con el marco legal vigente fueron

desarrolladas las siguientes tareas y actividades:
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2022: Implementacién de los operativos a vehiculos de carga de
Doble Cola y las inspecciones visuales a los vehiculos que
sobredimensionadas para el acceso a la Zona Colonial y Gazcue;
elaboracion del informe sobre la Longevidad del parque vehicular

de transporte de carga.

2023: Implementacion del Piloto de Pesos y Medidas de las
unidades de transporte de carga.

2024: Fueron realizadas mejoras al Sistema de Costo Referencial
de Transporte de Mercancias a través de un levantamiento de
campo, la actualizacién de los precios de los insumos y las
fluctuaciones que afectan los costos operativos del transporte de
carga, datos que son fundamentales para mantener actualizada la
herramienta CORTRAM 2.0. Ademas, fue iniciado un inventario
sobre la cantidad de vehiculos eléctricos de carga que han
ingresado a territorio nacional en los Gltimos afios y se registraron
los datos sobre la cantidad de vehiculos del TAC que circulan por
los peajes de las avenidas circunvalaciones. Finalmente, fueron
realizados nueve (9) operativos de carga sobredimensionada con
el objetivo de verificar que la carga cumpla con las dimensiones y
peso establecido y asegurar que no obstruyan ni causen dafios a

las infraestructuras viales en la ruta establecida.

Zona de Acceso Restringido (ZAR): Durante el periodo (enero-
diciembre 2023 fueron otorgados 114,915 permisos a duefios de
cargas y transportistas solicitantes, que deben ingresar a la Zona
de Acceso Restringido (ZAR) para cargar o descargar mercancias.
Para 2024 se mantiene la implementacion de la misma en los
limites del Distrito Nacional para conjunto vehiculares de 4 ejes
en adelante y con la provincia Santo Domingo para uso de doble
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cola y siete (7) ejes o0 mas. Se mantiene una restriccion especial
en Gazcue y Ciudad Colonial por la fragilidad de las estructuras y
las dimensiones de sus calles. En estos sectores la restriccion
inicia desde camiones pequefios de dos ejes y prohibicion para
vehiculos de tres 0 mas ejes y a todo vehiculo con carga nominal
superior a las 3.5 toneladas. Se otorgaron 50,339 permisos en
ZAR.

Capacitacion a choferes de los corredores de autobuses
Winston Churchill y Charles de Gaulle. En 2023 se dio inicio
del proceso de capacitacion, introduccién y prueba de actitud a
choferes de los corredores de autobuses Winston Churchill y
Charles de Gaulle, impartida por personal de la Oficina
Metropolitana de Servicios de Autobuses (OMSA), la Escuela
Nacional de Educacién Vial (ENEVIAL) y de la Direccién de
Seguridad Vial INTRANT. Fueron formados unos 437 choferes y
los mismos fueron puestos en funcionamiento al servicio de la

ciudadania.

Planes Locales de Seguridad Vial: en 2023 se elaboraron lo
planes de movilidad en Bani (provincia Peravia), Villa Gonzalez
(provincia Santiago), Bonao (provincia Monsefior Nouel) San
Juan, La Romana, Moca (provincia Espaillat), Ciudad Santa Maria
(provincia Santiago) y Pedernales. Para 2024 se elabord el primer
borrador de la normativa técnica para el desarrollo de planes
laborales de seguridad vial y movilidad y fue socializada la Guia
Metodoldgica para la Elaboracion de Planes Locales de Seguridad

Vial a 32 alcaldias en 24 provincias del pais.
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Educacion y formacién vial: Durante el periodo 2021-2024
fueron impactados a nivel nacional unas 455,532 personas a traveés
de las diferentes acciones en formacion y capacitacion realizada
por la Escuela Nacional de Educacién Vial (ENEVIAL) del
INTRANT

Areas impactadas 2021 2022 2023 2024 Total
Ciudadanos impactados
(empresas publicas y
privadas; corredores,

. 184,858 118,600 | 117,983 | 2,610 306,068
conductores Yy usuarios,

policias y militares; educacion
licencia de conducir

Motociclistas 3,909| 2,697 1,740 745 7,351
antroseducatlvos publicos y 596 2907 2560| 15320| 18832
privados

Ayuntamientos 149 74 598 177 400
Totales: 189,512|124,278 | 122,881|18,861 | 455,532

Fuente: Escuela Nacional de Educacion Vial (ENEVIAL), INTRANT. Cifras preliminares.

1. INFORMACION INSTITUCIONAL

2.1 Marco Filoséfico Institucional
2.1.1 Mision.

Gestionar la rectoria nacional de la Movilidad, el Transporte
Terrestre, el Transito y la Seguridad Vial, con un enfoque integral
para la transformacion de los diferentes sectores, requeridos para

el desarrollo socioecondmico de la Republica Dominicana.

2.1.2 Vision

Ser un referente internacional en la gestion de un modelo de
movilidad terrestre sostenible, eficiente, accesible y seguro,

contribuyendo a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos
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2.1.3 Valores

Transparencia: Motivamos una conducta ética y honesta en
nuestros empleados, y una administracion que vele por el
cumplimiento de las leyes y procedimientos, relativos al buen uso

de los recursos del Estado.

Calidad: Desarrollamos estandares que garanticen los mejores
resultados posibles, a través de la busqueda, conocimiento y uso
constante de las mejores practicas y referencias, en la

planificacion y ejecucion de proyectos.

Confiabilidad: Respondemos de manera oportuna y acertada a las
expectativas de la sociedad, consistentemente, de tal forma que la
ciudadania se sienta satisfecha con los servicios ofertados

(Hacemos lo que decimos y decimos lo que hacemos).

Servicio: EIl servicio es nuestra vocacion, la que aplicamos con
rigurosidad en todas las circunstancias y espacios en las que nos

desenvolvemos, para ser utiles a los ciudadanos y al pais.

Respeto: Nuestras relaciones con la ciudadania y con los actores
del sistema, con los que nos relacionamos, estdn enmarcadas por

el respeto.

2.2 Base legal institucional

El Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre
(INTRANT) fue creado segun lo establecido en la Ley Num. 63-
17 sobre Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial de la Republica Dominicana, de fecha 21 de febrero de 2017,
que tiene por objeto regular y supervisar la movilidad, el
transporte terrestre, el transito y la seguridad vial en la Republica

Dominicana y establecer las instituciones responsables de
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planificar y ejecutar dichas actividades, asi como la normativa a
tal efecto. Dicha ley y sus reglamentos de aplicacion constituyen
el marco regulatorio de la movilidad, el transporte terrestre, el
transito y la seguridad vial, y se aplican e interpretan con apego a

los principios establecidos en la constituciéon dominicana.

La referida ley que lo instituye como el organismo rector nacional
y sectorial, descentralizado del Estado Dominicano, con
personalidad juridica y autonomia administrativa, financiera y
técnica, adscrito al Ministerio de Obras Publicas vy

Comunicaciones.

Con la creacién del INTRAN se establece un hito sin precedentes,
ya que se agruparon en una misma institucion las funciones
dispersas sobre la movilidad terrestre y la seguridad vial a nivel
nacional, que eran realizadas paralelamente por otras instituciones
lo que creaba superposicion, traslape y falta de coordinacion en la
ejecucion de los planes y programas relacionados con dichas
funciones. Sus atribuciones estan contenidas en el Aticulo 9 de la

Ley 63-17 y son las siguientes.

1. Disefar y ejecutar la politica nacional de movilidad, transporte terrestre
nacional e internacional, transito y seguridad vial, con ajuste a los principios,
objetivos, directrices y disposiciones establecidos en la presente ley, vy, en
consecuencia, ejercer la funcion de planificacion sectorial.

2. Presentar al Poder Ejecutivo la propuesta de los reglamentos internos y las
regulaciones complementarias en un plazo de seis (6) meses a partir de la
puesta en vigencia de la presente ley, de forma que se viabilice el pleno
ejercicio de las competencias de gestion, disposicidn, fiscalizacion y control

del sector; también la regulacion de los procedimientos administrativos en
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general y el establecimiento de estandares técnicos, tecnoldgicos, de
desempefio y de calidad.

3. Planificar y disefiar el sistema integrado de transporte publico de pasajeros,
sus rutas, servicios, esquemas de operacion, itinerarios y cualquier otro
aspecto, interurbano y a nivel urbano coordinando con los ayuntamientos, en
base a los estudios de oferta y demanda correspondientes.

4. Establecer los requisitos con los cuales deberd cumplir el transporte de carga,
incluyendo el transporte de cargas especiales y de alto riesgo, de acuerdo a
la naturaleza de las mismas y las sobredimensiones de los vehiculos.

5.Establecer los regimenes del servicio de transporte puablico, de su
infraestructura y de aquellos servicios o actividades conexas, y disponer su
prestacion directa por el Estado o mediante la emision de las licencias de
operacion a entes operadores publicos y privados.

6. Ejercer el control administrativo sobre la emision de las licencias de
operacion para la prestacion del servicio en las areas de su competencia, la
fiscalizacion, organizacion y gestion de las actividades, operaciones y
servicios vinculados a la movilidad, el transporte terrestre, el transito y la
seguridad vial.

7.Ejercer las acciones de seguimiento y resguardo de la calidad de los
servicios, prestaciones y actividades, sujetos a este régimen para la defensa
y proteccion de los derechos de sus usuarios, para la garantia de la leal
competencia comercial frente a las practicas monopdlicas o de posicion
dominante de mercado, y para la proteccion del medioambiente.

8. Coordinar con el Ministerio de Interior y Policia y la Direccion General de
la Policia Nacional las acciones y actividades de la Direccién General de
Seguridad de Transito y Transporte Terrestre (DIGESETT), creada por esta
ley, 6rganos cuyos miembros seran los agentes responsables de viabilizar,
fiscalizar, supervisar, controlar y vigilar en las vias publicas las actividades

sectoriales.




9.Fijar las tasas por servicios brindados y derechos requeridos para el
funcionamiento del sistema de movilidad, transporte terrestre, transito y
seguridad vial, y regular la tarifa del transporte publico de pasajeros.

10. Coordinar y ejecutar programas de informacion, orientacion y
asesoramiento a los prestadores de servicio de transporte u operadores del
transporte, conductores, peatones, pasajeros y usuarios del transporte
terrestre, en relacion con los servicios de transporte, los derechos y
obligaciones de cada parte, a través de la certificacion y acreditacion de la
capacitacion para los conductores del transporte de pasajeros y de carga.

11. Realizar campafias de educacion y seguridad vial, orientacion y
concientizacion a la ciudadania, usuarios de las vias y prestadores del
servicio para la prevencion de accidentes de transito.

12. Organizar y llevar los registros nacionales de conductores, accidentes de
transito, victimas, condiciones y estado adecuado de los vehiculos,
operadores, concesionarios, multas o infracciones, talleres de inspeccion
técnica vehicular, talleres de reparacion de vehiculos para el transporte
terrestre, escuelas de conductores, médicos o centros médicos de salud
autorizados para la expedicién del certificado médico psicofisico de los
conductores, paradas y paradores viales, estacionamientos y demas servicios
conexos de la movilidad, el transito, el transporte terrestre y la seguridad vial,
entre otros, que sean necesarios para el mejor cumplimiento de las funciones
asignadas por esta ley y sus reglamentos.

13. Expedir las licencias de conducir.

14. Realizar, o acreditar y certificar las revisiones técnicas vehiculares.

15. Realizar las actividades concernientes a la planificacion, ejecucion y
control de los recursos del organismo.

16. Velar, en coordinacién con el Ministerio de Obras Publicas y
Comunicaciones, por el cumplimiento de las normas relativas a la circulacion
y seguridad vial de la red de infraestructura nacional para el transito y

transporte terrestre.




17. Disefiar y supervisar la colocacion, conservacion y mantenimiento de la
sefializacion horizontal y vertical en las vias, en lo atinente a su competencia,
y en coordinacion con los ayuntamientos en sus areas de jurisdiccion.

18. Regular, registrar y otorgar licencias y permisos a las personas y entidades
que presten servicios conexos a la movilidad, el transporte terrestre, el
transito y la seguridad vial.

19. Solicitar a la Policia Nacional, via la DIGESETT, actualizacién constante
de las denuncias de robo de los vehiculos de motor, para garantizar el
cumplimiento de esta ley y sus reglamentos.

20. Planificar, regular, controlar, inspeccionar y supervisar las terminales
publicas y privadas de pasajeros, de carga y sus modulos.

21. Impulsar y fiscalizar, en coordinacion con el Ministerio de Obras Pablicas
y Comunicaciones, la implementacién de politicas y medidas estratégicas
para el desarrollo de un transito seguro.

22. Coordinar y administrar el Observatorio Permanente de Seguridad Vial,
que tendrd como funcién el disefio e implementacion de la metodologia para
la recopilacion, procesamiento, analisis e interpretacion de los datos y
estadisticas relacionados con la seguridad vial.

23. Evaluar permanentemente la efectividad de las normativas legislativas, y
reglamentarias relativas al transito con incidencia en la seguridad vial, y
presentar las iniciativas actualizadas al Poder Ejecutivo para propiciar la
modernizacion constante del sector.

24. Definir, en coordinacion con los ayuntamientos y el Ministerio de Obras
Publicas y Comunicaciones, los elementos de proteccion para las vias,
fundamentados en criterios técnicos relacionados con las condiciones,
clasificacion y categorias de dichas vias.

25. Coordinar la preparacion y emision de los informes del Registro Nacional
de Antecedentes de Transito y Transporte, el cual registrara los datos de los

infractores, profugos, rebeldes judiciales, inhabilitados, sanciones impuestas
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y demas informacion dtil, a los fines de procurar el sistema de conducir por
puntos y la seguridad vial.

26. Fomentar y promover la investigacion civil y penal de los accidentes de
transito, a cargo de las unidades técnicas de investigacion de la DIGESETT,
bajo la direccion funcional del Ministerio Publico.

27. Disefar y adoptar, en coordinacion con el Ministerio de Obras Publicas y
Comunicaciones, la Direccion General de Seguridad de Transito y
Transporte Terrestre (DIGESETT) y las demés autoridades competentes, las
prioridades y planes de accién de vigilancia y control de las normas de
transito y seguridad vial.

28. Desarrollar, implementar y promover el uso de mecanismos Tecnoldgicos,
de Informacion y de las Telecomunicaciones (TICS), que permitan modelar
e investigar las causas y consecuencias de los accidentes de transito, con el
fin de generar soluciones que propicien la efectividad y competitividad para
sustentar la planificacion, preparacion, ejecucion y evaluacion de las
politicas de seguridad vial, por intermedio del Observatorio Permanente de
Seguridad Vial.

29. Supervisar la correcta sefializacion horizontal y vertical, asi como la
adecuada colocacion de los dispositivos de control de trafico en la red de
comunicacion vial colocadas por el Ministerio de Obras Publicas y
Comunicaciones y los ayuntamientos acordes con las especificaciones de los
manuales nacionales e internacionales.

30. Promover y apoyar el conocimiento de la seguridad vial en la formacion de
los profesionales de la ingenieria civil, arquitectos y afines, de tal forma que
se pueda garantizar la vinculacion de éstos en el disefio y construccion de
proyectos de infraestructura vial.

31. Definir y organizar, en coordinacién con la Escuela Nacional de la
Educacion Vial (ENEVIAL), creada por esta ley, el contenido general de los

cursos sobre normas de transito para los infractores de esta ley y sus
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reglamentos, y la capacitacion continua de técnicos y funcionarios
nacionales, provinciales, municipales y locales sobre seguridad vial.

32. Planificar, en coordinaciéon con la ENEVIAL, las campafas de
concientizacion destinadas a la prevencion de los accidentes de transito y a
garantizar la seguridad vial.

33. Definir los criterios de evaluacion y las modificaciones que sean necesarias
desde el punto de vista de la seguridad vial, para actualizar las reglas y
condiciones en la formacion académica y la realizacion de los examenes de
evaluacion fisica, de conocimientos tedricos y practicos, que deberan
cumplir los aspirantes a obtener, renovar o cambiar de categorias en las
licencias de conduccion.

34. Suscribir convenios de participacion con universidades, organismos,
instituciones y cualquier otra entidad nacional, a los fines de realizar
programas de investigacion y capacitacion en materia de seguridad vial, y
fomentar las materias y carreras vinculadas al tema.

35. Informar a los ciudadanos y al publico en general de todas las medidas
adoptadas por el Gobierno Central y los ayuntamientos en materia de
seguridad vial.

36. Coordinar, articular y apoyar las acciones de los diferentes ministerios y
entidades para garantizar la coherencia y alineamiento con el Plan
Estratégico Nacional de Seguridad Vial.

37. Promover la colaboracion de los agentes econdémicos, sociales y
académicos implicados en la politica de seguridad vial, a través de los
procesos de consultas y participacion. EI INTRANT podra conformar el
Comité Consultivo de Participacion Social de Movilidad, Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial cuyo objeto sera promover la
concertacion de las distintas entidades que desarrollan actividades
relacionadas con el sector.

38. Presentar un informe anual de cumplimiento de los indicadores de

desempefio de la seguridad vial, enfocados en la disminucion efectiva en las
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cifras de mortalidad y morbilidad en accidentes de transito al Poder
Ejecutivo, y publicarlo en diarios de circulacion nacional y en la pagina web
del INTRANT.

39. Proponer y concertar las condiciones de seguridad activa y pasiva minimas
para la homologacion de los vehiculos de motor por parte de las autoridades
competentes, en concordancia con los reglamentos técnicos internacionales
que en cada caso apliquen, asi como las condiciones de revision técnica
vehicular por parte del INTRANT.

40. Promover el desarrollo de las instituciones y autoridades publicas o
privadas de control de calidad, que evallen permanentemente los productos
que se utilizan en la seguridad vial tanto en el equipamiento de los vehiculos,
la infraestructura vial, las ayudas tecnoldgicas y la proteccion de los
conductores, peatones y pasajeros.

41. Dictar las normas técnicas conforme a las cuales podran ser construidos los
paraderos, terminales y centro de acopio de cargas, en coordinacion con los

ayuntamientos en su jurisdiccion.
Los reglamentos promulgados a la fecha se presentan a
continuacion.

Tabla 1.RepUblica Dominicana: Reglamentos promulgados por el INTRANT

Reglamento Decreto

1 |Reglamento Orgénico del INTRANT 177 -18
2 |Reglamento Escuelas de Conductores 1-19
3 |Reglamento Capacitacién, Formacién y Educacién Vial 2-19
4 |Reglamento Certificado Médico Psicofisico de Conductores 3-19
5 |Reglamento Sistema de Conducir por Puntos 4-19
6 |Reglamento Inspeccidn Técnica Vehicular (ITV) 5-19
7 |Reglamento Licencias de Conducir 6-19
8 |Reglamento de Transporte Privado de Trabajadores 253 -20
9 Reglamento de Planes Laborales de Seguridad Vial a desarrollar por las 254 20

empresas, Administraciones Publicas y otras Organizaciones

10|Reglamento de Transporte Turistico 255 -20
Reglamento de Uso y Transporte e n motocicletas, Bicicletas y otros

11 =2 - 256 -20
vehiculos de movilidad personal

12|Reglamento de Transporte Escolar 257 -20

13|Reglamento del Transporte de Carga 258 -20

14|Reglamento de Planes Locales de Seguridad Vial para desarrollar por los 259 -20

)




Reglamento Decreto
Municipios
Reglamento del Servicio Publico de Transporte Terrestre de Pasajeros
15 292 -20
Urbano
Fuente: Direccidn Juridica, INTRANT.

2.3 Estructura organizativa

Intitato Naconal de Transitn y Transporte Tesresre (INTRANT)

Estructural
B Mo D00 20T1 4 10 doswe 212

R @,[[g .:

[e¥H
b
[t
i

i

"

|f

¥l
[

32



I1l. RESULTADOS MISIONALES

Semestre Enero — Junio 2024

3.1 Direccion de Movilidad Sostenible

Se trabajé en el levantamiento de paradas de los corredores Nufiez de Céceres,
Winston Churchill y Charles de Gaulle para reducir las obstrucciones que se
presentaron durante los recorridos y la sefializacion de los mismos. Se

realizaron los siguientes disefios durante el semestre enero-junio 2024.

v' Disefio de las fases y trabajos de simulacion en el modelo de transporte
para la implementacién de corredores eléctricos de OMSA (Fases A, B

y C).

v Disefio del plano de paradas del Corredor Duarte en la provincia

Santiago de los Caballeros.

v' Disefio de los siguientes corredores La Guayiga (alimentador de la Linea

2 del Teleférico de Santo Domingo) y La Pista

Desde el Centro de Control de Transporte Pablico se monitored las operaciones
de los corredores implementados, se gestiond la recopilacion estadistica de
datos operacionales (kms, despachos, entre otros) y la demanda de dichos
corredores. Se realizd, ademas, la implementacién en los cambios de los
recorridos del Corredor Nufiez de Caceres para ampliar la cobertura segun los

requerimientos actuales de los usuarios.
Movilidad No Motorizada (movilidad activa)

El INTRANT fue coorganizador del XXII Congreso Latinoamericano de
Transporte Publico y Urbano (CLATPU) en las instalaciones de la Universidad

Pedro Henriquez Urefia (UNPHU) y la Universidad Autonoma de Santo
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Domingo (UASD) del 8 al 12 de abril donde se llevaron a cabo presentaciones
de distintos proyectos en toda la Latinoamérica. Sumado a esto, se realiz6 la
coordinacion y participacion en el Foro de Movilidad Urbana patrocinado por
el Listin Diario.

Se realizaron jornadas de celebracion en el marco del Dia Mundial de la
Bicicleta iniciando el 04 de junio con el taller sobre como implementar el
Manual de Disefio de Ciclo-infraestructura en la ciudad de Santo Domingo,
seguido el jueves 06 con el mismo taller en la ciudad de Santiago de los
Caballeros. Ademas de esto, se realiz6 un recorrido ciclista de 21Km el jueves
13 de junio, teniendo como punto de salida y llegada el Pabellon de las Naciones
y se efectud el concurso virtual bici-ideas para nifios y jovenes en el que se
busco presentar ideas creativas de como fomentar el uso de la bicicleta en la

comunidad.

Se gestiond la implementacion del proyecto “Rehabilitacion de la ciclovia de la
Av. Bolivar en el Distrito Nacional”, asi como la evaluacion del cruce Av.
Nufiez de Céceres esquina J. F. Kennedy para la implementacion de una

propuesta de Peatdn Seguro.
Mejoras de movilidad y gestion de trafico

Se realiz6 una evaluacion para cambios viales en el Gran Santo Domingo de las
siguientes calles: Calle A. Hernandez, San Ger6nimo; Calle Polibio Diaz,
Evaristo Morales; Calle San Juan Bautista de la Salle, Renacimiento; Calles
Uruguay, Dr. Béez, Julio Verme y Moisés Garcia en Gazcue; y Calle Rafael

Augusto Sanchez Ravelo, Zona Universitaria.

Se realizaron acciones de mejoras de movilidad y gestion de trafico en ciudades
y municipios relacionadas con una propuesta de sefializacion en el municipio de
Constanza, la evaluacién de problema de estacionamientos en Jarabacoa la

evaluacion de abertura en la mediana de la Av. Hispanoamericana, en el

an

34




municipio Pufial, Santiago de los Caballeros, asi como acciones de mejoras en
Azua, Pedernales (por la llegada de los cruceros), San Cristobal, La Altagracia,

San Pedro de Macoris, Monte Plata, Barahona, Valverde, Duarte y El Seibo.

Fueron realizados estudios que justifican la instalacion de nueve (9) nuevos
cruces semaforizados y la supervision de doscientos setenta y cuatro (274)
cruces semaforizados en el Gran Santo Domingo, asi como la rehabilitacion de
cuatro (4) cruces semaforizados. Ademas, del estudio para ruta alterna de
acceso a Loma Isabel de Torres por suspension del Teleférico de Puerto Plata.

Se establecié una consultoria internacional para del disefio de plan de
circulacion para el ADN y fortalecimiento de capacidades en gestion de trafico,
con la empresa consultora internacional AC&A. Ademas, del estudio del plan
vial del Gran Santo Domingo y su integracion institucional.

Se implement6 el programa de regulacion de estacionamiento en cuatro (4)

sectores del Distrito Nacional: Naco, Piantini, Ensanche Paraiso y Ensanche

Quisqueya.

Se disefiaron los planes de desvios del Km 9 Autopista Duarte y de la Av. 27 de
Febrero con Av. Isabel Aguiar y se prestd asistencia técnica para la puesta en
funcionamiento de la plataforma tecnolégica (DASHBOARD) con conteos de
trafico de las camaras del 911. Ademas de esto, se realiz6 el disefio de desvio y

rutas alternas elaboradas para los siguientes eventos y actividades.

v’ Desfile Militar y Policial 180 aniversario (2024)

v'Plan de Movilidad Ciudad Colonial

v’ Reparacion Tanel Av. 27 de Febrero — Av. Maximo Gomez
v’ Desfile Carnaval Santiago de los Caballeros, 2024

v’ Carrera 5k Palacio de la Policia Nacional Dominicana

35



v Desfile Carnaval Nacional 2024

v"Remozamiento de la Entrada de la Ciudad de Samana
v'Cierre en Autovia del Coral, Tramo Higiiey — Punta Cana
v'Revitalizacion de Ciudad Colonial, Calle Padre Billini
v'Ruta OMSA, Teleférico de Los Alcarrizos

v'Desvios por Cierre de Av. Gustavo M. Ricart, Ensanche Naco
v’ Desvios por asfaltado de MOPC en Ciudad Colonial

v’ Desvios por Concierto en sector San Carlos, Evento Artistico
v Cierre de calles por Festival de Arte en Ciudad Nueva

v Desfile Civico Militar Batalla 30 de Marzo

v'Km 9 Autopista Duarte

v’ 27 de Febrero con Av. Isabel Aguiar

v'Maratén IRONMAN Cap Cana

Se prestd solucion de mas de cuatrocientas (400) averias de semaforos, se
realiz6 la evaluacion de mas de cuarenta (40) mejoras puntuales solicitadas por
representantes de juntas de vecinos, empresas, entre otros y se dio respuesta a
solicitudes para la realizacion de cierres, recorridos ciclistas, maratones,

triatlones, entre otros.
Movilidad Segura
Fueron elaborados los siguientes planes de movilidad segura.
v'Plan de Movilidad Segura Dia de la Altagracia 2024.

v'Plan de Movilidad Segura Semana Santa 2024.
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v'Plan de Movilidad Segura Semana Santa Santiago 2024.
Movilidad Eléctrica

En proceso el inicio de la licitacion del proyecto “Asistencia técnica para la
identificacion, analisis y planeacion de un corredor de autobuses eléctricos para

el Gran Santo Domingo™.

se prestd asistencia para la elaboracion de los pliegos de licitacion internacional
del Corredor Eléctrico para Ciudad Colonial con el BID, MITUR, AND y EMT-
Madrid. Ademas, se realiz6 un informe de mercado de buses eléctricos.

Fue completada la Primera Etapa del proyecto "EUROCLIMA™ generando el
estudio piloto para la transicion de 130 autobuses del operador OMSA a
autobuses eléctricos. Este proyecto también incluy6 el desarrollo de un esquema
de carga y de infraestructura.

Observatorio de Movilidad Urbana Sostenible (OMUS)

Se realiz6 la firma del Convenio de Colaboracion entre el Instituto Tecnoldgico
de Santo Domingo (INTEC) vy el Instituto Nacional de Transito y Transporte
Terrestre (INTRANT). Este tiene como objetivo establecer las bases para una
cooperacion mutua en actividades académicas, investigativas y de capacitacion
en areas de interés comun. Esta colaboracién incluye investigaciones conjuntas,
seminarios, intercambios académicos, programas de becas y pasantias, entre
otras. El acuerdo no genera obligaciones econdmicas directas y tiene una

vigencia de tres afios, renovable automaticamente salvo notificacion previa.
Acompafiamiento de Organismos de Internacionales

Se contintan los trabajos con la Agencia Francesa de Desarrollo y la Unién
Europea para la implementacion de las acciones del Plan de Movilidad Urbana

Sostenible del Gran Santo Domingo, asi como la asistencia del BID para la
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elaboracion de la canasta de costos y FET de los corredores Independencia y

Duarte (Santiago).

Participacion en el Seminario internacional de Movilidad Sostenible en
Curitiba, Brasil; avances de Movilidad Eléctrica con el BID, asi como en el
programa de Co-creacion de Conocimientos (KCCP) sobre Planificacion
Integral del Transporte Urbano — Comprehensive Urban Transportation
Planning (en Inglés) en la ciudad de Tokio, Japdn del 10 de enero al 10 de
febrero convocado por la JICA.

3.2 Direccion de Transporte de Carga

Fueron realizadas mejoras al sistema de Costo Referencial de Transporte de
Mercancias a través de un levantamiento para medir qué tanto se conoce en el
sector del transporte automotor de cargas la herramienta de costos referencial
del transporte de mercancia (CORTRAM 2.0) entre los transportistas del TAC.
Este proceso se realiz6 contactando a los distintos actores de la cadena del
transporte de carga mediante llamadas telefonicas, mensajes de texto y correos

electronicos.

Durante el primer semestre, se trabajé con el proceso de actualizacion de los
precios de los insumos que afectan los costos operativos del transporte de carga,
datos que son fundamentales para mantener actualizada la herramienta
CORTRAM 2.0.

Sumado a esto, fue iniciado el levantamiento sobre los insumos del transporte
de carga para conocer sus fluctuaciones y los de mayor uso o incidencia y que
son utilizados para aplicar las tarifas de traslado de mercancia en el sector y
conocer cudles son los que mas impactan o inciden al valor final de los costos
operativos. Al respecto se han elaborado informes detallados que muestran las

fluctuaciones en los costos operativos registradas durante este periodo.

38



Dado el auge del uso de la tecnologia eléctrica en los vehiculos de carga y su
contribucion al medio ambiente, a la movilidad y a las economias de los paises,
fue iniciado un inventario sobre la cantidad de vehiculos eléctricos de carga que
han ingresado a territorio nacional en los Gltimos afos, especificamente entre
2020 y 2023, para lo cual fueron solicitados los datos sobre el ingreso de

vehiculos de carga a través de los diferentes puertos del pais.

Con la finalidad de obtener la informacion aproximada de la cantidad del parque
vehicular del transporte de carga que transitan por las vias, fueron solicitados
los datos de la cantidad de vehiculos registrados en la Direccion General de
Impuestos Internos (DGII) para poder identificar y ofrecer un informe detallado

que contenga tipo, marca, afio, modelo y cantidad.

Para monitorear el comportamiento del trafico de los vehiculos de carga (TAC)
por las circunvalaciones y evaluar el impacto positivo de no transitar por las
Zonas de Acceso Restringido (ZAR), se registraron los datos sobre la cantidad
de vehiculos del TAC que circulan por los peajes de las avenidas

circunvalaciones.

Durante el semestre fueron realizados tres (3) operativos para vehiculos con
Doble cola, a través de los cuales se verifican los mismos a fin de darle
seguimiento al cumplimiento de los requisitos establecidos en la Ley 63-17 y su
reglamento. Dichos operativos contribuyen a la regulacién de este tipo de
vehiculo de transporte de giro amplio y de grandes dimensiones que transitan

por las vias de nuestro pais.

En cuanto a la carga sobredimensionada, durante este semestre fueron
realizados nueve (9) operativos de carga sobredimensionada con el objetivo de
verificar que la carga cumpla con las dimensiones y peso establecido y asegurar
que no obstruyan ni causen dafios a las infraestructuras viales en la ruta

establecida. Sumado a esto, fueron realizadas cinco inspecciones visuales para
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vehiculos solicitantes de permiso de zona de acceso restringido de los sectores
de Gazcue y Zona Colonial. El cuadro que sigue a continuacion resume las
principales informaciones relacionadas con los permisos otorgados segun tipo
y el Registro Nacional de Vehiculos de Carga que seran detallados en los

apartados siguientes.

Tabla 2. Republica Dominicana: Resumen de servicios sobre transporte de
carga, enero-junio 2024

Resumen de servicios

Registro Nacional de

Vehiculos de Cargas 31 10 114 ! 5 . 162

Permisos otorgados 10,822 5,943 | 25,407 | 5,469 |5,129 | 4,924 |57,694

-Permiso Uso de doble Cola 87 22 42 7 6 34 198

-Permiso carga
sobredimensionada/sobrepeso
-Permiso Restriccién en
Feriados

-Zona de Acceso Restringido | 6,055(5,920| 6,002]5,461(5,120]4,886 (33,444
Fuente: Direccion de Transporte de Carga, INTRAT.

2 1 1 1 3 4 12

4,678 0]19,362 0 0 01]24,040

Gestion de Permiso para Zona de Acceso Restringido (ZAR)

La Zona de Acceso Restringido (ZAR) tiene un alcance territorial
que coincide con los limites del Distrito Nacional para conjunto
vehiculares de Cuatro (4) ejes en adelante y con la provincia de
Santo Domingo para uso de doble cola y siete (7) ejes 0 mas. La
misma establece restriccion de carga pesada en el horario de 6:00
a. m. a 8:00 p.m. todos los dias de la semana y ha demostrado ser
una medida efectiva para la reduccion del transito de vehiculos
pesados en la zona regulada y el incremento de vehiculos pesados
por la Av. Circunvalacion de Santo Domingo.
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Por la fragilidad de las estructuras y las dimensiones de sus calles,
se ha establecido una restriccion especial a los sectores de Gazcue
y Ciudad Colonial. En estos sectores, la restriccion inicia desde
camiones pequefios de dos (2) ejes y prohibicion para vehiculos
de tres (3) o mas ejes, asi como a todo vehiculo con carga nominal

superior a las 3.5 toneladas.

De este tipo de permisos de circulacién, en lo que va de afio han
sido otorgados 33,444 permisos a los vehiculos, empresas y
transportistas, que deben ingresar a la Zona de Acceso Restringido
(ZAR) para cargar o descargar mercancias; dichos permisos fueron
solicitados para aproximadamente unos cuatro (4) mil vehiculos,
esto es comprensible porque los permisos puntuales, que fueron la

mayor cantidad, deben sacar un permiso por viaje.

Tabla 3. Republica Dominicana: Permisos de circulaciéon en Zona

de Acceso Restringido (ZAR) emitidos segln tipo, enero-junio
2024

Tipo de permiso Enero Febrero| Marzo  Abril Mayo Junio Total
Extrapesado 12 3 0 12 0 12 39
Puntual 5,650 5,501 5,401 5,199 4,561 4,427 30,739
Recurrente 391 415 601 249 557 447 2,660
Gazcu_e y Zona 2 1 0 1 2 0 6
Colonial

Total general 6,055 5,920 6,002 5,461 5,120 4,886 | 33,444

Fuente: Direccion de Transporte de Carga, INTRAT.

De los vehiculos de carga pesada que solicitaron acceso a la ZAR,
el 43% eran conjuntos de 4 ejes, el 49% de cinco ejes, el 8% de

seis ejes y menos del 1% de siete ejes o mas.




Grafica 1. Republica Dominicana: Permisos de circulacion en
Zona de Acceso Restringido (ZAR) emitidos segun tamaifio, (%),

enero-junio 2024

Siete Ejes o mas

2

Cinco Ejes 8%

Seis Ejes 1%

4

Cuatro Ejes 49%
43%

Fuente: Direccion de Transporte de Carga, INTRAT.

Gestion de Permiso de operacion de transporte de carga

especial

EI INTRANT a través de la Direccion de Transporte de Cargas, y
de acuerdo con la Ley 63-17 y el Reglamento No. 258-20, posee
la facultad de autorizar o prohibir el transporte de carga con mas
de un remolque y de vehiculos que excedan las dimensiones o
pesos establecidos como maximos, cuando se trate de cargas

indivisibles.

Desde el Departamento de Acreditacién y Registro, en
colaboracion conjunta con la Direccion de Tréansito y Vialidad se
ponderan y dan respuesta a las solicitudes de permisos para cargas
con sobrepeso y/o con sobredimensiones que son otorgados cuando
se satisfacen los requisitos de seguridad exigidos. Durante este
afio han sido otorgados once (11) permisos para transporte de

carga sobredimensionada y/o con sobrepeso.
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Tabla 4. RepUblica Dominicana: Permisos de circulacion para
cargas especiales emitidos segln carga, enero-junio 2024

PBT Largo Ancho  Alto

Cant. Origen Desting (Ton) (metros) (metros) (metros)
1 |Vagones monorriel Santiago 8 |Puerto Caucedo  |Santiago 20| 289 | 314 | 53
2 [Transformador para generadora eléctrica 1 |Puerto Caucedo  [San José de las matas, Santiago 49 | 2374 | 300 | 450
3 [Componentes Edlicos 36 |Puerto Haina Oriental |Matafongo, Peravia 89.95 | 87.95 | 453 583
4 |Motores para generadora eléctrica 2 |Puerto Caucedo  [Punta Cana 123 | 2605 | 330 5.36
5 [Vagones monorriel Santiago 4 |Puerto Caucedo  [Santiago 20 | 2894 | 314 533
6 [Transformador para generadora eléctrica 2 |Puerto Haina Las tablas, Peravia 67 | 8785 | 299 | 462
7 [Vagones de Metro 6  [Puerto Haina Puerto Isabela, Distrito Nacional 33 | 2604 [ 3.00 4.70
8 |Calderas para Planta Generadora eléctrica 4 |Puerto Caucedo  [Boca Chica, Santo Domingo 89 | 3300 | 742 537
9 |Calderas para Planta Generadora eléctrica 2 |Puerto Caucedo  |Boca Chica, Santo Domingo 89 | 2608 | 742 | 627
10|Columna de Destilacion 1 [Puerto Haina Haina, San Cristobal 55 | 4420 | 435 5.42
11|Mddulos para planta generadora eléctrica 3 |Puerto Caucedo  |San Pedro de Macorfs 3314 | 4689 | 615 | 5.28

Fuente: Direccion de Transporte de Carga, INTRAT.

Gestion de permisos de operacion de transporte de carga a

trenes de carretera con doble cola

El Reglamento 258-20 sobre transporte de cargas, establece que
los trenes de carretera con dos (2) colas para circular deben estar
provistos del permiso correspondiente, renovable anualmente. En
este periodo fueron otorgados 164 permisos de este tipo, cifra que
no presentd variacion significativa con respecto al mismo periodo

del afio anterior.

3.3 Direccion de Transporte de Pasajeros

Fueron entregadas durante este semestre unas Siete (7) licencias
de operacion para Taxi Turistico (1), Transporte Turistico de
Buggies (3), Transporte de Personal o Empresarial (1), Servicio
Publico Transporte Pasajeros (1) y Transporte City Tour (1). En
proceso de aprobacién y complementacion de expedientes se

encuentran unas 22 licencias.
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Grafica 2. Republica Dominicana: Relacién de licencias de
operacion segln estatus, enero-junio 2024

m Entregadas = En proceso

Transporte Transporte Transporte de Servicio Publico  Transporte City
Turistico de Turistico Terrestre Personal o Transporte Tour
Buggies de Autobuses y Empresarial Pasajeros
Minibuses

Fuente: Direccion Juridica INTRANT.

El INTRANT, atendiendo a la imperiosa necesidad de
reordenamiento del sistema de transporte publico nacional, ha
promovido el establecimiento de una red integrada que promovera
la eficiencia y la calidad en dicho servicio. Para ello, fueron
diseflados diferentes corredores que, conectando con el sistema de
Metro y Teleférico, garantizaran una cobertura que responda a las
necesidades de los usuarios. EI INTRANT ha incidido en la
confeccion de dichos corredores, en la ubicacion vy
georreferenciacidon de cada una de las paradas propuestas. En el
semestre Enero-Junio de este afio se trabajo con el Corredor

Ciudad Colonial con 30 paradas.

Debido a las modalidades e irregularidades dadas en los diversos
operadores del transporte publico, fueron realizadas inspecciones
en terminales y puntos de control de los mismos, a fin de velar por
el fiel cumplimiento de las disposiciones de la Ley 63-17, de
Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, asi

como injerencias de los operadores en cuestion. El resultado de
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estas inspecciones arrojo un total aproximado de seis (6)
evaluaciones con sus respectivas recomendaciones. sumado a esto,
en el primer semestre fueron solicitados once (11) aumentos al

subsidio de Choferes que pertenecen al Programa Bonogas-Chofer.

En relacion al transporte interurbano, fueron solicitados ocho (8)
estudios de factibilidad relacionados con ruta nueva o legalizacion
y fueron inspeccionados alrededor de diecinueve (19) operadores
de transporte interurbano para el otorgamiento de licencias de
operacidn, con 452 unidades inspeccionadas en total. Ademas, se
georreferenciaron 20 operadores con sus paradas, centros de

acopio y paradas intermedias.

En el periodo Enero-Junio del presente afio, el INTRANT actualiz6
los parametros para licencia de operaciéon de tres (3) corredores
(Corredor Churchill, Corredor Nufiez de Caceres, y Corredor
Charles de Gaulle).

De su lado, fueron realizadas evaluaciones a diferentes solicitudes
de nuevas organizaciones de transporte, con la finalidad de
adquirir la licencia de operacion para poner en marcha rutas que
darian servicio de transporte publico, logrando evaluar a la fecha
cinco (5) solicitudes de rutas nuevas.

Por otro lado, desde los inicios de la creacion del INTRANT se
han realizado una serie de inspecciones con el objetivo de
comparar la correspondencia y operaciéon del parque vehicular de
las rutas de transporte publico de pasajeros con lo que figura
actualmente en la base de datos institucional, no s6lo en el area
comprendida por el Gran Santo Domingo, sino también en otras

provincias de nuestro pais. Durante el semestre Enero-Junio del
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presente afio, fueron realizadas cuarenta y dos (42) inspecciones

en la ciudad de Santo Domingo y Santiago de los Caballeros.

Asimismo, los doscientos dieciséis (216) casos atendidos por el
INTRANT relacionados con el transporte de pasajeros estuvieron

vinculados principalmente con lo siguiente.

» Desbloqueo de tarjetas Bonogas- » Quejas en el servicio de
Choferes transporte

> Falta de fondos > Incursiones de rutas en areas

> Extravio o deterioro de la tarjeta residenciales

> Solicitud de tarjetas nueva » Solicitudes de ruta nueva

> Verificarse en base de datos » Solicitudes de listados de

> Buscar requisitos para inclusion choferes 'y propietarios por
en base de datos operadores  del  transporte

» Conflictos internos en la ruta publico

> Maltratos hacia los usuarios » Mediacion ante conflictos entre

rutas

Ademas, se emitieron cuatro (4) respuestas recibidas via Atencidn
al Ciudadano, y ocho (8) respuestas recibidas via Acceso a la
Informacion Publica, seis (6) respuestas a solicitud de

federaciones y operadores.

La puesta en marcha de corredores ha generado que el INTRANT
enfoque su atencion en dar seguimiento constante a los mismos, a
fin de corregir cualquier anomalia y eficientizar el servicio. Al
respecto, en este semestre fueron realizados los siguientes

estudios.
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Tabla 5. Repablica Dominicana: Estudios realizados por
INTRANT segln operador, 2024

No. Operador ‘ Estudio ‘
01 [Corredor Charles de Gaulle Frecuencia y Ocupacion Visual
02 [Corredor Churchill Frecuencia y Ocupacion Visual

03  [Rutas Urbanas de San Pedro de Macoris [Estudio de Factibilidad
Fuente: Departamento de Transporte Urbano, INTRANT

Con la finalidad de evaluar las funciones propias de los corredores
de transporte publico, formas de conduccion de los choferes de las
unidades, situaciones de aparcamiento de la flota, el uso correcto
de las paradas y cualquier otra actividad que incida en la calidad
del servicio, el INTRANT realiz6 dos (2) evaluaciones a los

Corredores Charles de Gaulle, y Winston Churchill.

Finalmente, el INTRANT realizé inspecciones a dos (2)
operadores del transporte puablico urbano, para verificar si habian
efectuado aumentos en el pasaje con la finalidad de ser notificados

por el departamento legal del INTRANT.

Segregacién de informacion sobre operadores para la toma de
decisiones

A los fines de proveer informacion particular de operadores que

brindan servicios por zonas, desde el INTRANT se realizan

segregaciones por vias, municipios y sectores de las distintas

organizaciones de transporte.

Estos listados resultantes se compilan para solicitudes particulares
y como apoyo institucional. Este semestre, Enero - Junio, fueron
realizados dos (2) listados de esta indole, cuya segregacion de

informaciones fue la siguiente.
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Tabla 6. Republica Dominicana: Segregacion de informacion
sobre lista de operadores segln provincia seleccionadas, 2024

Provincia ‘Operadores ‘ Unlt_jades

autorizadas
1 [Santiago (Paradas del Monorriel) 19 5,198
2 [Santiago (Rutas coincidentes con perfil Teleférico) 20 5,345
otal 39 10,543

Programa Bonogas Choferes

Con la finalidad de mitigar las alzas de los pasajes de transporte
publico, el gobierno central de la Republica Dominicana ha
anunciado un aumento en el subsidio del Programa Bonogas
Choferes. EI aumento consiste en llevar el subsidio de tres mil
cuatrocientos veinte (3,420) pesos a cinco mil (5,000) pesos. En
ese sentido, producto del anuncio de las nuevas medidas, los
representantes de diferentes federaciones han suministrado sus

listados de choferes para fines de evaluacién al INTRANT.

Con el objetivo de transparentar la ejecuciéon del programa de
Subsidios Bonogas-Choferes, el INTRANT ha realizado
inspecciones especificas a los operadores del transporte publico
de pasajeros, trasladandose al campo, en las terminales o controles
de la ruta, realizando levantamientos de los choferes que se
encuentren brindando servicio, revisando que las informaciones
que tienen registradas en la base de datos del INTRANT
correspondan con el vehiculo que poseen. En el periodo enero-
junio fueron inspeccionados unos cuarenta y dos (42) operadores

de transporte publico en la ciudad de Santiago de Los Caballeros.

3.4 Direccion de Licencias de Conducir

La Direccion General de Licencias de Conducir, del Instituto
Nacional de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT continua

implementado medidas administrativas, operativas, técnicas y

an
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procedimentales, tendentes a tener mayor control, fiscalizacion y
eficientizacion de los servicios y productos ofrecidos a la

ciudadania.

El fortalecimiento y la transparencia institucional han sido unos
de los pilares principales de la presente gestion, introduciéndole
mejoras y obteniendo resultados notorios y tangibles en la calidad

de los productos y procesos.

La descentralizacion de funciones en las diferentes areas de
trabajo y la supervision y fiscalizacion de los distintos procesos,
contintan siendo medidas que se reflejadan en el crecimiento
cuantitativo y cualitativo de las estadisticas, quedando

evidenciado en los reportes estadisticos.

Se mantiene la supervision de los procesos de emision, renovacion
y cambios de categoria de licencias de conducir y el control de las
informaciones estadisticas de los distintos modulos (oficina),
contrarrestando el trafico de influencia y la préctica de extorsion,

que por décadas habia permeado.

Se mantiene el método de evaluacion para los exdmenes practicos,
que sustituye los carros, camiones y motores, por simuladores, asi
como el sistema de evaluacion de los examenes médicos, de

examen visual por un examen psicofisico.

Fue puesta en funcionamiento una oficina para renovacion y
duplicado de licencias de conducir en el consulado dominicano de
Filadelfia, Estados Unidos.

Fueron emitidas a nivel nacional 292,974 licencias de conducir.
La distribucion de las mismas segin modulo se presenta en el

cuadro que sigue a continuacion.
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Tabla 7. Republica Dominicana: Estadisticas sobre licencias de

conducir segun modulo por mes, enero-junio 2024

MODULOS ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL
SANTO DOMINGO 12,279 11,165 | 10,594 | 11,319 11,102 10,258 66,717
MULT-CHURCHILL 6,743 4,849 4,608 4547 4,406 4,436 20,589
SANTIAGO 6,504 5,617 5,423 5,652 5,480 4978 33,753
ROMANA 3,116 2,604 2,563 2,727 2,476 2,362 15,938
AZUA 2,013 1,671 1,645 1,673 1,579 1,445 10,026
MEGACENTRO 3,808 2,728 2,452 2,587 2,304 2,391 16,360
SAN FCO MACORIS 1,975 1,711 1,752 1,794 1,665 1,705 10,602
PUERTO PLATA 1,667 1,534 1,435 1,482 1,465 1,415 8,998
MAO 1,579 1,258 1,212 1,278 1,266 1,259 7,852
MADRID 125 a6 106 112 103 111 653
HIGUEY 2,532 2,203 2,285 2,369 2,329 2,146 13,864
BARAHONA 832 618 624 680 659 648 4,061
SAN JUAN DE LA M. 879 654 604 705 569 604 4,015
NAGUA 1,235 1,072 1,151 1,156 1,041 1,008 6,663
LA VEGA 2,174 1,768 1,785 1,906 1,791 1,756 11,180
SAMBIL 1,999 1,460 1,308 958 1,345 1,434 8,594
BLUE MALL 3,039 2,787 2,782 2,830 2,769 2,779 16,986
ORLANDO g 15 16 7 12 15 74
MIAMI 21 16 24 28 29 22 140
OCCIDENTAL 508 462 5256 502 483 530 3,101
BONAO 1,035 897 869 Ba4 913 828 5,386
NEW YORK 322 298 350 379 334 322 2,005
UNIDAD MOVIL 5 687 674 551 958 606 277 3,753
UNIDAD MOVIL & 1,392 694 685 699 1,146 772 5,388
POLICIA STO DGO 369 261 299 59 161 208 1,357
POLICIA SANTIAGD 3a a5 3a 315 50 67 554
POLICIA BARAHONA 136 63 199
MILITARES 1,147 84g 927 841 654 748 5,166
TOTAL GRAL 58,207 47,248 | 46,704 | 48,835 | 46972 | 44,587 | 292,974

Fuente: Direccion de licencias INTRANT. Cifras preliminares sujetas a rectificacion.
3.5 Direccion de Seguridad Vial

Se revisOo el borrador del reglamento de Mantenimiento Vial,
elaborado por el Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones,
especificamente el capitulo sobre las inspecciones de seguridad

vial.

INTRANT continta con el proceso de elaboracion de la campafia
“"Rostros detras de las cifras™ junto al equipo de Project Managers

without Borders (PMWB), del Project Management Institute y
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otras organizaciones de la sociedad civil. Esta campafia busca
crear conciencia sobre los siniestros viales y como afectan a los
familiares de las victimas de accidentes de transito como también

a las personas que han sobrevivido a estos accidentes.

Fue realizada la capacitacion, introduccién y prueba de actitud a
choferes de los corredores de autobuses Nuafiez de Caceres,
Winston Churchill y Charles de Gaulle impartida por personal de
la Oficina Metropolitana de Servicios de Autobuses (OMSA), la
Escuela Nacional de Educacién Vial (ENEVIAL) y de la Direccion
de Seguridad Vial INTRANT. En estos corredores se formaron 437
choferes y los mismos fueron puesto en funcionamiento al servicio

de la ciudadania.

Durante el asueto de Semana Santa se realizaron diferentes
actividades que impactaron 483 personas, con el fin de llevar un
mensaje de concienciacion a la ciudadania para que tome todas las
medidas de precaucion al momento de circular por las vias

publicas, listadas a continuacion.

v' Charlas de seguridad vial en empresas.

v' Ferias de seguridad vial.

v’ Jornadas de instalacion de Sistemas de Retencién Infantil (SRI).

v' Entrega de cascos protectores por el Programa de Prevencion de
Lesiones y Violencia (PRELVI).

v Activaciones en el peaje de Las Américas.

Movilidad Escolar, Educacion Vial en centros educativos e

Implementacion del Programa Entornos Escolares Seguros

Los Entornos Escolares Seguros tienen como objetivo crear un

espacio seguro con el fin de disminuir el riesgo en los




desplazamientos de los nifios, nifias y adolescentes, velando
siempre por su integridad y bienestar. ElI proceso a seguir es el
establecido en la Guia para la evaluacidon e implementacidon de
Entornos Escolares Seguro lanzada en el 2020 y elaborada con el

apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo.

Hasta la fecha se han evaluado 166 centros educativos y se han

implementado 20 entornos escolares seguros.

Se identificacion de las rutas de transporte escolar para el traslado
de los estudiantes a los centros educativos para garantizar la
seguridad vial de los mismos, con el apoyo del MINERD vy del
MOPC vy se trabajé en el disefio de 852 corredores en todo el pais
en coordinacién con el MINERD para la implementacion de los
entornos escolares seguros en los centros educativos que seran

impactados por estas rutas de autobuses.

Ademas de esto, fue elaborado un Programa de Educacion Vial en
centros educativos, la cual implica la incorporacion de la
Educacion Vial en el curriculo escolar, en colaboracion con el
Ministerio de Educacién (MINERD) y el Ministerio de Economia,
Planificacion y Desarrollo (MEPyD).

Se contintan los trabajos del piloto de este programa en el que se
impartieron charlas de seguridad vial a 109 centros educativos
ubicados en el Distrito Nacional, Santo Domingo Este, Los
Alcarrizos, Guerra, Santo Domingo Oeste, Santo Domingo Norte,
Boca Chica, San Cristobal, Santiago y La Vega, impactando con

estas charlas a 18,494 estudiantes.
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Planes Locales de Seguridad Vial

Los Planes Locales de Seguridad Vial y Movilidad son un
conjunto de actuaciones que tienen como objetivo una reduccion
de la accidentalidad vial a nivel local, implementando acciones
para la mejora de la seguridad vial en consonancia con lo
establecido en el Plan Estratégico Nacional para la Seguridad
Vial. Al respecto, fue presentada la Guia Metodologica para la
Elaboracion de Planes Locales de Seguridad Vial a 32 alcaldias en
24 provincias del pais.

Mesas de Seguridad, Ciudadania y Género

Se prestd acompafiamiento a diferentes alcaldias en los trabajos
de las Sub-Mesas de Seguridad Vial que son promovidas por el
Ministerio de Interior y Policia en el desarrollo del Plan de
Seguridad, Ciudadania y Género. A la fecha se contindan los
trabajos en 12 mesas locales: Distrito Nacional, Santo Domingo
Este, Santo Domingo Norte, Santo Domingo Oeste, Boca Chica,
Pedro Brand, Guerra, San Luis, Hato Viejo, La Victoria, Pantoja,
La Cuaba.

Planes Laborales de Seguridad Vial y Movilidad

Este Proyecto es una iniciativa del INTRANT que busca mejorar
la Seguridad Vial a través de la aplicacion de la Guia
Metodologica para la Elaboracién de Planes Laborales de
Seguridad Vial y Movilidad, lanzada en el 2021 y elaborada con
el apoyo de la Organizacién Panamericana de la Salud OPS/OMS,
y que es un documento técnico que funciona como referencia de

las empresas en el desarrollo y fortalecimiento de sus capacidades
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para la creacién de los Planes Laborales de Seguridad Vial y
Movilidad.

Estos planes laborales son un conjunto de herramientas y procesos
organizativos para la implementacion de acciones que tienen como
objetivo la mejora de la seguridad vial y la movilidad asociada a
los procesos de las empresas, reduciendo la siniestralidad vial, asi
como la morbilidad y mortalidad derivada de los mismos. Se ha
trabajado esta iniciativa con diferentes empresas, entre ellas estan
Argos Dominicana, Helados Bon, Total Energies y Oxy Life

Dominicana.

Lanzamiento del Registro Nacional de Motocicletas

El proceso del registro de motocicletas comenzd el 5 de junio del
2021, para fortalecer la aplicacion de la Ley 63-17 respecto al
registro formal de todas las motocicletas a nivel nacional, y del
uso obligatorio del casco como medida de proteccion para dichos
usuarios y que impacta directamente en la seguridad vial como
factor de riesgo, sobre todo en usuarios jovenes. Durante el
semestre enero -junio, fueron registradas en el mismo alrededor
de 30,184 motocicletas. Desde su creacion al 30 de junio de 2024
dicho registro ya cuenta con 890,594 motocicletas registradas a

nivel nacional.

Gréafica 3. Republica Dominicana: Motocicletas registradas en el

Registro Nacional de Motocicletas segun afio, 2021-2024

458,037

343,105

2021 2022 2023 2024
Fuente: Registro Nacional de Motocicletas, INTRANT.

an
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Programa de Entrenamiento Sobre Conduccion y Sobriedad

El programa fue lanzado el 19 de junio del 2021, y ha sido
implementado por el Instituto de las Naciones Unidas para
Formacion Profesional e Investigaciones (UNITAR) y la empresa
Pernod Ricard y el INTRANT. EI programa se ha ejecutado en
diferentes fases y se ha capacitado a colaboradores del INTRANT,
de la DIGESETT, del Ministerio de Salud Publica y del Sistema
de Emergencias 911, colaboradores de empresas privadas y
estudiantes de universidades publicas y privadas, impactando a

mas de mil personas en los Gltimos 3 afios.

Plan Estratégico Nacional para la Seguridad Vial de la Republica
Dominicana 2021-2030

Este es un documento orientado a evaluar, atender y disminuir las
muertes y lesiones ocasionadas por los siniestros viales. EI mismo
representa la estrategia de gestion nacional para la seguridad vial
de cara al nuevo decenio de accion promulgado por las Naciones
Unidas. El lanzamiento se hizo durante la Semana de la Seguridad
Vial 2021. Actualmente se trabaja en el seguimiento a la
implementacién del plan, en el cual intervienen trece (13)

instituciones.

Intersecciones Seguras

Este proyecto busca la mejora de la seguridad vial en los cruces
no semaforizados mediante la instalacion de reductores de

velocidad tipo estoperoles y la sefializacion horizontal y vertical.

En total proyecto contempla la implementacion de 600
intersecciones seguras en 27 municipios del pais. Los cuales se
identificaron como los que tienen la mayor tasa de siniestralidad

vial. Desde la Direccion de Seguridad Vial se trabaja en el disefio

an
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de las propuestas de implementacidén para cada interseccion. El
proyecto se dividio en dos etapas, una primera etapa de
implementacion de 300 intersecciones seguras y una segunda etapa
de 200 intersecciones seguras y 100 entornos escolares seguros,

ya con sus propuestas de implementacidn elaboradas.

Con el apoyo de la Cerveceria Nacional Dominicana, se
implementaron catorce (14) intersecciones seguras en el Distrito
Nacional y asi disminuir el riesgo de accidentes de transito. Estas
intervenciones incluyen la colocacion de la sefalizacion

horizontal y vertical, boyas y muros bajos.
Puntos Criticos y Tramos de Concentracion de Accidentes

Se realizo la evaluacion de puntos en carreteras y vias urbanas con
alta accidentalidad para determinar las causas de los accidentes y
tomar medidas correctivas necesarias, con el apoyo del MOPC,
DIGESETT. Se han evaluado més de 60 puntos y, como parte de
los resultados de estas evaluaciones, se han colocado la
sefializacion correspondiente, reductores de velocidad, barreras

metalicas de seguridad (barandas) etc.
Seguridad Vial para Motociclistas -Ponte el Caco

En colaboracion con la empresa Total Energies, se implementd un
plan de concientizacién en materia de seguridad vial dirigido a
motociclistas Ilamado “"Ponte el Caco”. Este plan abord6 los
factores de riesgos y el comportamiento en las vias con el objetivo
de evitar los accidentes de tréansito.




Estas charlas se llevaron a cabo en las provincias con mayor tasa
de muertes por accidentes de transito y en las mismas se hizo la

entrega de 1,400 cascos certificados a cada uno de los asistentes.

3.6 Direccion de Transito y Vialidad

Se efectu6 un levantamiento en el Residencial Filadelfia IX
ubicado en la Av. Palmares Oriental del Municipio de Santo
Domingo Este con el objetivo de realizar la evaluacion de unos
reductores de velocidad, asi como una supervisién ante denuncia
de choque en el derecho de via de una sefial vertical informativa
que se encuentra derribada debido a un impacto que sufri6 en la
Autopista 30 de mayo, frente al Instituto Nacional de Formacion
Agraria y Sindical (INFAS).

Se realizd una visita al Sector Los Cocos, municipio Bayaguana,
provincia de Monte Plata, para la supervision de la construccidén

de cuatro (4) lomos para la reduccién de velocidad.

Fue efectuada una reunion con el Alcalde del Distrito de
Cienfuegos, para dar inicio de trabajos de sefializacion en el
municipio de Santiago Oeste, provincia Santiago. Durante el
semestre enero-junio 2024 se han realizado nueve (9) misiones o
viajes para la supervision y cubicacion de los trabajos de

sefializacion vertical y horizontal de Cienfuegos.

Se dio inicio y supervision de trabajos de sefializacion vertical y
horizontal en Cienfuego, Santiago Oeste; Santiago, asi como la
supervision de solicitud reductores de velocidad en el Politécnico
Domingo Antonio Tejada, Carretera Nagua -Cabrera, Distrito
Municipal La Entrada, provincia Maria Trinidad Sanchez.
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Sefalizacion vertical y horizontal

EI INTRANT, mediante el contrato No. INTRANT-CCC-CP- 2023-
0007, a cargo de la compafiia CEREMO, S.R.L., contraté un total
de 13,400 metros lineales de sefializacién horizontal y méas de 400
sefiales verticales, trabajos que iniciaron a inicios de febrero en
las inmediaciones del monorriel que se construye en Santiago.
Durante el semestre enero-junio 2024 fueron colocados alrededor
de 8,832 metros lineales de sefializacidon vertical y 29 sefiales
verticales; ya que la zona a intervenir se encuentra en construccion
debido a los trabajos del monorriel por parte del Ministerio de

Obras Publicas Comunicaciones (MOPC).

3.7 Direcci6n de Vehiculos de Motor

Desde la Direccién de Vehiculos de Motor del INTRANT se
realizaron revisiones fisicas de vehiculos del transporte privado
remunerado, logrando inspeccionar 110 vehiculos, usando como
base para dicho registro el Formulario de Inspeccién de Autobds,
Microbus, Minibus, y Automdviles.

Se ha realizado también la asignacion de nimero de chasis a trailer
o remolques y buggys de construccion local, entregando unas 316
certificaciones a los expedientes que han completado los
requisitos solicitados para tales fines. Sumado a esto, fueron
contactados alrededor de 31 operadores con el fin de realizar la
actualizacion de la licencia de transporte privado remunerado que

estaban vendidas.

3.8 Observatorio Permanente de Seguridad Vial

Con el objetivo de poner a disposicién de la ciudadania

informaciones oportunas sobre la seguridad vial en Republica
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Dominicana, el Observatorio Permanente de Seguridad Vial
(OPSEVI) tiene la responsabilidad de elaborar una serie de
informes para que sirven de consulta al Gobierno Central y los
ayuntamientos, asi como a la ciudadania en sentido general,
ademas de la realizacion de estudios e investigaciones
relacionadas a la seguridad vial. A continuacion se presenta el

estatus de 1os mismos.

v Informes Estadistico de Siniestralidad Vial 2024: Se realizaron las
gestiones oportunas de las bases de datos de victimas a causa del transito
correspondientes al primer trimestre 2024 procedentes de cuatro
instituciones (Direccién General de Seguridad de Transito y Transporte
Terrestre, Instituto Nacional de Ciencias Forenses, Comision Militar y
Policial del Ministerio de Obras Publica y Centro Asistencial del
Automovilista). A su vez, se concluyé el cruce, relacionamiento y
explotacion de estos datos, 1o que representd un avance general de 33% para
este informe.

v Informe Estadisticos de Siniestralidad 2023: Se continGa trabajando en el
proceso de cruce y consolidacion de las distintas bases de datos de
siniestralidad vial disponibles en el pais (ocho bases de datos en total). Hasta
junio de 2024, se han logrado cruzar y consolidar aproximadamente el 88%
de las bases de datos. Este informe presento para el semestre enero-junio
2024 un nivel de avance de un 70%.

v" Informe Situacién Nacional de la Seguridad Vial 2023: se ha definido una
estructura de contenidos sobre los cuales quedaria elaborado el informe. a su
vez, fueron elaborados los informes complementarios (caracterizacion del
parque vehicular, infracciones y sus tipos), asi como un recorrido sobre el
avance del marco legal para la aplicacion de la ley 63-17. Durante el semestre
enero-junio 2024 se ha avanzado en un 55% en el logro de este producto.
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v Encuesta Nacional de Seguridad Vial 2024: Fue elaborado un documento
metodoldgico que traza las pautas que garantizan cumplir con el rigor
cientifico necesario para este tipo de estudios.

v" Estudio Observacional sobre Factores de Riesgo: Se continla trabajando
en el borrador de la metodologia que fundamentara el desarrollo de este
estudio, disponiendo a la fecha de un marco muestral a partir del cual se
seleccionaran los distintos puntos de observacion para el levantamiento de

los datos.

En la semana del 10 al 13 de junio el OPSEVI particip6 en el
encuentro anual de coordinadores de datos del Observatorio
Iberoamericano de Seguridad Vial, en San José Costa Rica. Este
encuentro tuvo como propdésito aunar esfuerzos para fortalecer los
sistemas de informacion de seguridad vial en la region. En el
marco de este evento se asumid el compromiso de formar parte de

dos grupos de trabajo en materia de informacion siguientes.

v Microdatos: busca disponer de una estructura de base de datos de seguridad
vial estandarizada a nivel regional.

v" Indicadores de desempefio (KPI): con el propdsito establecer una serie de
indicadores que permitan medir el desempefio de la seguridad vial en los

paises de la region.

3.9 Direccion de Inspectoria General

La Direccion de Inspectoria General del INTRANT vela por las
correctas inspecciones de los distintos operativos realizados
Ilevados a cabo con el objetivo de concientizar a distintas areas
del transito a fin de que se cumplan con todas las normas de
circulacion vial y que se ofrezca seguridad y confiabilidad a los

pasajeros.
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A inicios del primer semestre del afio 2024, se iniciaron las
inspecciones a las empresas de transporte, para que sus unidades

estén aptas para el transito seguro de los usuarios.

Con el objetivo de garantizar la seguridad a los ciudadanos que se
desplazaban hacia la provincia La Altagracia. Se realizé un
operativo a nivel nacional con motivo del Dia de Nuestra Sefiora
de la Altagracia, en coordinacion con la Direccion de Supervision
y Control de Sanciones Viales, y a nivel de territorio con las
regionales Higuamo y Yuma. En dicho operativo fueron

inspeccionados 447 vehiculos.

Gréafica 4. Republica Dominicana: Inspecciones vehicular
realizadas para el Dia de Nuestra Sefiora de la Altagracia segun

provincia, 2024

284

16 14 8

La Romana Santo Domingo  Monte Plata San Pedro de Macoris Hato Mayor

Fuente: Direccion de Inspectoria General, INTRANT.

En Semana Santa se realizé el operativo a nivel nacional de
"Semana Santa 2024" con el objetivo de garantizar la seguridad
vial y el orden publico durante este asueto, donde se
inspeccionaron cada vehiculo que se desplazaria a las distintas
regiones. El total de las inspecciones realizadas fueron 2,321
unidades vehiculares inspeccionadas. A continuacidon, se detalla

la cantidad de inspecciones realizadas durante este operativo.




Tabla 8. Republica Dominicana: Inspecciones vehicular

realizadas para "Semana Santa 2024"segun provincia, 2024

Caribe Tours 101 Monte Plata 7
Duarte/27 de feb 143 Montecristi 20
Hato mayor 50 Parque Enriquillo 338
Km 12 Haina 41 Pintura 93
Km 9 Duarte 487 Samana 205
La Altagracia 158 San Francisco de Macoris 55
La Romana 35 Santiago Rodriguez 48
La vega 105 Valverde 94
Mama tingd 183

Fuente: Direccion de Inspectoria General, INTRANT.

Ademas de estas inspecciones, el INTRANT ha realizado
inspecciones de vaciado de hormigon con el propoésito principal de
garantizar que los vehiculos utilizados para el vaciado cumplan
con las normativas de seguridad y no representen un riesgo de

obstruccion en las vias publicas como lo establece la Ley 63-17.

En el periodo enero-junio el INTRANT realiz6 la supervisién de
vaciados de hormigdn en diferentes ubicaciones en el Gran Santo
Domingo. Se han realizado en semestre enero-junio unas 948

inspecciones de esta indole.

3.10 Direccion de Supervision y Control de Sanciones

Durante el periodo enero — junio del 2024, la Direccién de
Supervision y Control de Sanciones celebré reuniones y didlogos
con las siguientes instituciones, asociaciones y miembros del
sector transporte urbano — interurbano y transporte turistico de

pasajeros y taxi turisticos del pais.

1) Direccion General de Seguridad del Transito y Transporte Terrestre
(DIGESETT)

2) Fiscalia de la Provincia La Altagracia




3) Puerto Turistico Cabo Rojo

4) Puerto Turistico Amber Cove

5) Puerto Turistico Taino Bay

6) Policia Nacional y Ayuntamientos

7) Seguridad Turistica Privada de la Direccion Central de la Policia de
Turismo (POLITUR)

8) Consorcio Turistico Punta Cana

9) Asociacion Dominicana de Transportistas Turisticos (ADOTRATUR)

10) Federacion Nacional de Transporte Nueva Opcién (FENATRANO)

11) Federacion Nacional de Transporte Dominicano (FENATRADO)

12) Consorcio de Empresas del Transporte (MOCHOTRAN)

13) Confederacion Nacional Del Transporte (CONATRA)

14) Taxi Bavaro Punta Cana.com (SIUTRATURAL)

15) TAXI Veron

16) Asociacion de Taxistas Turisticos de la Provincia Altagracia
(ASOTATUOAL)

Estas reuniones tuvieron como objetivo principal identificar los
actores relacionados con inconvenientes, conflictos, violencia y
alteraciéon de orden publico en las rutas establecidas, logrando asi
la colaboracién y coordinacion del sector de transporte terrestre
para la reduccién de los accidentes de transito e impactos
negativos en términos humanos, asi como el incremento en el

proceso de registro de las empresas de transporte turistico del pais.

Asimismo, se dio apoyo a las solicitudes realizadas por las
diferentes &reas del INTRANT, asi como las recibidas de
representantes de compafiias y empresas autorizadas para ofrecer

servicios de transporte terrestre de pasajeros a nivel nacional.
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Sumado a esto, fueron realizadas coordinaciones y participaciones
del personal técnico en las diversas actividades a lo externo y e
interno, como apoyo a la Direccion General de Seguridad de
Tréansito y Transporte Terrestre (DIGESETT), los operativos de
fiscalizacion por obstruccion de la via, Centro de Control de
Trafico, apoyo al Programa Parquéate Bien, el Operativo Plan
Movilidad Semana Santa Conciencia por la Vida 2024 y otras

iniciativas desarrolladas.

3.11 Escuela Nacional de Educacion Vial

La Escuela Nacional de Educacién Vial (ENEVIAL), a través de
la implementacion de diversos programas de Formacion vy
Educacion Vial, impacté de manera directa a unos 78,438

participantes segun se detalla a continuacién.

Tabla 9. Republica Dominicana: Beneficiarios de la formacion y

capacitacion vial segun accion formativa, 2024

Accion formativa Total

Charla de Educacion Vial en el médulo de Licencias de

. 55,170
conducir
Visitas al Parque de Educacion Vial 2,249
Reeducacion vial a infractores de transito 1,802
Capacitaciones realizadas en coordinacion con MINERD 13,575
Capacitaciones realizadas en otros centros de estudios 1754
Capacitaciones realizadas en empresas publicas y privadas 1337
Capacitaciones realizadas en coordinacién con PROPEEP 982
Capacitaciones realizadas a motociclistas 818
Capacitaciones realizadas a choferes de transporte pesado 284
Capacitaciones realizadas en Gobiernos y Actores Locales 341
Capacitaciones realizadas a agentes de transito y de 81
asistencia vial
Certificacion de Personal de Escuela de Conduccidn 45

Fuente: Escuela Nacional de Educacion Vial (ENEVIAL), INTRANT.

De su lado, el Departamento de Gestion y Desarrollo Curricular

participo en la revision y recomendacién técnica del Reglamento
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de Planes Laborales de Seguridad Vial y Movilidad y el bosquejo
de la Guia para la Normativa Técnica correspondiente, como

insumo para la revision del borrador de la normativa técnica.

Ademas, se fue redactado un articulo periodistico sobre educacion
vial para la reducciéon de las huellas ecoldgicas para el Listin
Diario en el marco de la Semana de la Geografia y se trabajo en

la formulacion y disefio de los siguientes programas.

v Programa formativo dirigido a directores e instructores de escuelas de
conduccion interesados en certificarse y especializarse en la correcta
ensefianza de la conduccion de vehiculos de motor

v' Médulo de Metodologia de la Ensefianza con una carga horario de 8 horas
presenciales.

v Levantamiento de campo para el control de las acciones formativas
impartidas en las escuelas de conduccion de Santo Domingo, Oeste, Este y
Distrito nacional.

v Programa instruccional dirigido a estudiantes de nivel medio sobre
conduccion y responsabilidad vial, con una carga horaria de 60 horas
semipresenciales.

v Tres (3) contenidos de material didacticos relacionados con las charlas
“Factores de Riesgos Alcohol y Velocidad™, “"Conduccién segura”, y “Uso del
Casco Protector, Cinturén de Seguridad y Sefales de Transito™.

v Actualizacién del Programa de 60 horas de Labor Social dirigido a
estudiantes de quinto y sexto grado de la secundaria.

v Programa Integral de formacién para el Sector de Transporte de Carga
Terrestre, con una carga horaria de 60 horas, contentivo de 5 mddulos de
doce horas cada uno, los cuales abarcan los mas importantes aspectos de la
funciéon del transporte de carga, tomando en cuenta las necesidades
formativas y sus falencias humanas de los choferes de este sector.

v/ Charla sobre los factores de riesgo critico, material didactico de

an
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concienciacion vial que va dirigido a los conductores de todo tipo de
vehiculos, procura hacer enfasis en el impacto y las causas de seis factores

de riesgo critico al conducir.
Coordinaciones operativas para el avance de la educacidn vial

El INTRANT continta dando cumplimiento al acuerdo con el
Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana (MINERD),
desarrollando las acciones formativas del Sistema Nacional de Movilidad
Escolar. Durante este semestre fueron capacitados 2,096
participantes y unas 462 personas en el programa formativo
dirigido multiplicadores del MINERD, que a su vez seran
multiplicadores hacia los docentes que transmitiran los
conocimientos a los estudiantes a través de la asignatura de
Ciencias Sociales. Desde el Programa Piloto de Educacion Vial y
Factores de Riesgos que se imparte en los centros educativos

fueron impactados 11,017 estudiantes del 4to. 5to. y 6to grado.

En lo referente al acuerdo interinstitucional entre Proyectos
Estratégicos y Especiales de la Presidencia (PROPEEP) y el
Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT),
se continta unificando los esfuerzos para el desarrollo programas
educativos orientados a fomentar la movilidad, la seguridad vial y
mejoras en el transito vehicular. En este sentido desde la Escuela
Nacional de Educacion Vial (ENEVIAL) se ha impartido
educacion vial en la jornada de inclusion social “Primero Ta” que
desarrolla PROPEEP a nivel nacional, impactando a la fecha unos

982 estudiantes y docentes.

En coordinacion con el Departamento de Motocicletas del

INTRANT se continta desarrollando un programa de induccién a
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motociclistas como parte del proceso de regulacion, para obtener una nueva
generacion de conductores, elevando asi su nivel de competitividad que permita

mejorar su estilo de vida y brindar un servicio més eficiente.

Se participé en la 3da. Feria Internacional de Micro movilidad
Sostenible del programa "MOTOBEN, MOTO BENEFICIOS;
Formalizarme con el Estado me da calidad™, en la cual fueron
concientizados los mototaxistas participantes en la educacién vial,

logrando impactar unas 273 personas.

Reeducacion Vial para Infractores de Transito

Un logro importante a destacar es el proceso de reeducacién vial
dirigido a los infractores de transito en coordinacién con fiscales
de tribunales de transitos y la DIGESETT, para dar seguimiento y

garantizar que los infractores reciban formacién y educacion vial.

Para esto, el INTRANT cuenta con un registro de infractores que
se actualiza de manera periddica, con el objetivo de ir sentando
las bases para cuando se inicie la operatividad del sistema de
licencia por puntos y, a la vez, lograr una mejora en los habitos
de conduccidn de los ciudadanos, contribuyendo a la mejora de la

movilidad y la seguridad vial.

Durante el semestre enero-junio han recibido la reeducacion vial
un total de 1,667 infractores de la ley de transito con vehiculos retenidos, de
los cuales un (1) infractor cont con sentenciaemitida desde un tribunal por

accidentes de transito.
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Tabla 10. Republica Dominicana: Relacion infractores por tipo de multa,

enero-junio 2024

Mes

Motivo de la multa

No uso del casco protector 3281200 | 78(31|119| 96| 852
Transitar por tuneles 53| 81|170(18| 45| O 367
Conduccion temeraria 4 41 11| 1 21 0 22
Cruzarse en sentido opuesto 11| 69| 22| 2 4 2 110
Uso del paso desnivel 0 41 16| 0 1 3 24
No porte de seguro 3 1 111 0 3 9
Zonas y horarios de circulacién 2 0 0| 2 2 0 6
Competencia de velocidad 5| 26| 12) 5| 8| 3 59
Conduccion entre carriles 0 0| 0)0) 0] 19 19
Circulacién de los peatones 0] 0 opo0) 2/ 0 2
Estacionamiento en lugares prohibido| 2| 0| 0] 0] 0] 0 2
Descargo s| 6| 2] o] 2| 1] 16
Irrespeto a las sefiales de trénsito 41181 391 2] 3| 4 70
No porte de licencia 2| 3| 1)1 0] 2 9
No porte de placa 3| 3| 3,0 0] 1] 10
Transitar por elevado 0] 35 13/ 0) 0] O 48
Violar Iimite maximo de velocidad 1) 4, 110 21 0 8
Giro prohibido o0 1 0,0} 0] O 1
Pérdidas de condiciones de seguridad | 31| 7| 3| 1| 3] 0} 45
Total por mes 4541462 372 |64[193|257]1,802

Fuente: Escuela Nacional de Educacion Vial (ENEVIAL), INTRANT.

De los 1,802 infractores el 96% correspondié a conductores de
motocicletas, el 3% corresponde a conductores de vehiculos
livianos, mientras que el 1% a conductores de vehiculos pesados

y de carga categorias 03 y 04.

Durante este semestre se ha incrementado la reduccion vial de los
infractores de transito, conductores fiscalizados por la DIGESETT
que son enviados al INTRANT a participar del programa de
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Reeducacion Vial para Infractores de la Ley de transito, resaltando
que la mayor cantidad de infractores correspondio a los motociclistas, seguido de

los de transporte de carga y los conductores de vehiculos livianos.

Tabla 11. Republica Dominicana: Relacion de Infractores reeducados
segun tipo de vehiculo, primer semestre 2024

Tipo de Vehiculo %
Motociclistas 439 434 |370 (192 |56 (244 1,735 | 96%
Vehiculos livianos 13 22 2 1 51 12 55 3%
Vehiculos pesados 2 6 0 0 3 1 12 1%
Total infractores 454 462 | 372 (193 |64 |257|1,802 | 100%

Fuente: Escuela Nacional de Educacion Vial (ENEVIAL), INTRANT.

Educacion Vial para Adquisicion de Licencia y Cambio de Categorias

Fueron realizadas diversas charlas de sensibilizacién vy
concientizacion a los ciudadanos que han solicitado este servicio,
los cuales le fue ofertado el servicio para adquirir la licencia de
conducir de las distintas categorias, tanto en la sede como en los

diferentes modulos disponibles, segun se detalla a continuacion.

Fueron capacitados unos 55,170 ciudadanos para la obtencion del documento de
licencia de conducir en las diferentes categorias y fueron desarrolladas charlas
de orientacion y sensibilizacion, con la participacion de 94 Motociclistas (para
Licencia Categoria 01); 42,941 aspirantes a obtencion de carnet de aprendizaje
para conduccion Vehiculos de Motor Categoria 02 (Vehiculo Liviano); 6,182
participantes para adquirir cambio a categoria 03 y 04; unos 6,750 participantes

para renovacion de licencia con mas de tres afios de vencimiento.
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Tabla 12. Republica Dominicana: Participantes en charlas de

educacion vial para obtencidén de Licencia de Conducir, enero-
junio 2024

Detalle

Carnet de aprendizaje |, 4017 849 |6.546 | 7094 (7,209 (6,613 | 42,941
Categoria 2

Charla Categoria 1 25 19 15 10 12 13 94
g:g‘ba'% de categoria|y 15911 186(1.110(1120(1,137 |1,038| 6,750
Infractores — licencia| g1, 1 9351 gg4| 938| 897| 843| 5,385
vencida mas de 3 afios

Total 9,725 (9,986 | 8,535 |9162 | 9,255 [8,507 | 55,170

Fuente: Escuela Nacional de Educacion Vial (ENEVIAL), INTRANT.
Parque Educacion Vial

El Parque Infanto Juvenil de Educacién Vial, ubicado en la Ciudad
Juan Bosch, fue creado con el objetivo de fortalecer los conocimientos

y capacidades en los nifios y jovenes sobre Seguridad Vial.

Las instalaciones del parque como parte integral de un proyecto que
busca brindarconocimientos basicos de una educacion preventiva,
que procura asegurar uncambio en las mentes de los nifios y
jévenes del pais, para prevenir accidentes y garantizar nuestra

seguridad vial, siendo mas respetuosos en las vias publicas.

Durante este primer semestre 2024, fueron recibidos 2,163
infantes, jovenes y adolescentes en edades comprendidas entre
seis (6) a diecisiete (17) afios, los cuales participaron en la
sensibilizacién de educacion vial, a través de la realidad virtual y
realidad aumentada, asi como de manera practica segun curricular para
educacién Inicial, Primaria y secundaria a través de juego de roles;

conductor, peaton, usuario de las vias y/o agente de transito.
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V.

RESULTADOS

DE

TRANSVERSALES Y DE APOYO

LAS

AREAS

4.1 Desempefio Area Administrativa y Financiera

Desempefio Presupuestario

En el primer semestre del 2024, el presupuesto alcanzdé un 34% de

la ejecucidn; de acuerdo con la planificacion de las metas

institucional.

Tabla 13. Republica Dominicana: Desempefio presupuestario del

INTRANT, enero-junio 2024

Cadigo Asignacion Presupuesto . L
Nombre del - - Ejecucion - e
Programa / Prodarama presupuestaria vigente 2024 2024 (RDS) Ejecucion
Subprograma g 2024 (RD$) (RD$) %
01 Actividades | 1 19 670 872,00 | 1,373,776,189.67 | 308,524,758.53 | 229
Centrales
Transporte y
11 Transito 250,000.00 250,000.00 134,835.00 54%
Terrestre
Seguridad
12 Vial In_te_gral 2,802,542,316.00 | 2,802,542,316.00 | 1,115,605,308.64 40%
y Movilidad
Sostenible
Total General 3,893,463,188.00 | 4,176,568,505.67 | 1,424,264,902.17 34%
Fuente: Direccion Administrativa y Financiera, INTRANT.
El  presupuesto present6 un aumento por valor de

RD$283,105,317.67 correspondientes a los recursos que quedaron

sin ejecutar del afio 2023.
Balance de las cuentas por pagar

En nuestro balance de cuentas por pagar tenemos un monto
ascendente a RD$519,009,882.95, correspondientes a facturas por
servicios basicos, adquisiciones de bienes, servicios y demas del
INTRANT, las cuales se encuentra en gestién de libramiento,

circuito firmas, y revision por los drganos rectores para su
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posterior desembolso a los proveedores dentro del plazo

establecido por éestos.
Gestion de Compras y Contrataciones

Los procesos de compras y contrataciones del INTRANT se
realizaron de acuerdo al cumplimiento con las leyes, reglamentos
y normas que regulan las compras y contrataciones del Estado,
respetando los umbrales para cada procedimiento y lo establecido
en el PACC Institucional.

Durante el primer semestre de 2024 se adjudicaron 1,205 procesos
en las diferentes modalidades de compras, distribuidos de la
siguiente manera: 193 compras menores, 320 Compras por Debajo
del Umbral, 64 Compras por Comparacién de Precios, seis (6)
Compras de Licitacion Publica Nacional, y 622 Compras por

Procesos de Excepcion.

Si estos datos se visualizan por tipo de empresa, un 11.5% estos
procesos fueron adjudicados a MiPyME Mujer, un 18.5% a

MiPyME vy el restante 70.0% a empresas grandes.

Grafica 5. Republica Dominicana: Procesos adjudicados por el
INTRANT segun tipo de empresa, enero-junio 2024

Grande Ml\;lpyme
70.0% ujer
' 11.5%

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera, INTRANT.

i
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Indicadores de Gestion

A continuacion se presenta la calificacién obtenida por el
INTRANT al cierre del periodo 2023 en el Sistema de Analisis del
Cumplimiento de las Normativas Contables, debido a que es
evaluada al cerrar el periodo y recibida en el primer trimestre

2024, obteniendo a nivel general una calificacion de 99.00%.
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4.2 Desempefiio de los Recursos Humanos

EL INTRANT considera como lineamiento basico a seguir un
modelo de gestion de mejora continua, enfocado en la
optimizacion de practicas que incrementan el valor agregado y
elevan las competencias técnicas y profesionales de los
colaboradores. Esta gestion se centra en la alineacidn estratégica
con los objetivos de la alta direccion y en la mejora de la eficiencia
administrativa, mediante la actualizacion constante de los

procedimientos internos.

Adicionalmente, se desarrollan e implementan iniciativas vy
programas destinados a aumentar el compromiso y la
productividad de los colaboradores, promoviendo un entorno
laboral propicio para la transformacion y el cambio. Estas
acciones estadn estrictamente alineadas con los requisitos
establecidos por la ley 41-08 de funcion publica y sus reglamentos
de aplicacion, bajo la supervision y cumplimiento del Ministerio

de Administracion Puablica (MAP) como entidad reguladora.
Subsistemas de Recursos Humanos

El INTRANT realiza constantes acciones con el objetivo de
mantener una puntuacion favorable en los diferentes indicadores
en el Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica SISMAP.
En la actualidad se cuenta una puntuacion de 73.9 puntos. Los
indicadores SISMAP con mayor porcentaje de logro se presentan

a continuacion.
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Indicador Puntuacién

02.1 Nivel de Administracion del Sistema de

- : 100
Carrera Administrativa.
03.1 Planificacién de RR.HH. 100 0
04.3 Manual de Cargos Elaborado 100 o
05.2 Sistema de Administracién de 100 0
Servidores Publicos (SASP)
06.1 Escala Salarial Aprobada 80 Q
07.1 Gestidon de Acuerdos de Desempeiio 80 o
07.3 Evaluacién del Desempefio por

i 83

Resultados y Competencias

Desarrollo del personal

Para el periodo 2024, el INTRANT se propuso disefiar un Plan de
Capacitacion eficiente y de mayor alcance, basado en las
necesidades identificadas de los colaboradores, con el objetivo de
incrementar sus capacidades y competencias para un desempefio
alineado con los objetivos y desafios institucionales. Los insumos
para la elaboracion de este plan fueron obtenidos a partir de los
planes de mejora identificados en el proceso de Evaluacién de
Desempefio, asi como de otras necesidades derivadas de proyectos

e iniciativas estratégicas.

El plan de capacitacién incluy6 programas normativos,
especializacion técnica, programas de desarrollo, capacitaciones
internacionales, capacitaciones transversales y otros componentes

adicionales. Durante el primer semestre 2024 fueron realizadas 22
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acciones formativas en las cuales participaron 391 personas, de

las cuales 256 eran mujeres y 135 hombres.

Tabla 14. Republica Dominicana: Acciones formativas realizadas
por el INTRAN por grupo ocupacional y sexo, 2024

Grupo ocupacional

Accion formativa

1. Induccidn a la Administracion Pablica, INAP 2
2.Técnicas de archivo 20 20 0
3.Fundamentos de Manejo de conflictos 20 18 2
4.Inteligencia Emocional 22 19 3
5.Charla sobre Equidad e Igualdad de genero 36 23 | 13
6.Atencion al Ciudadano 20 15 5
7.Manejo Efectivo del Tiempo 11 11 3
8.Trabajo en Equipo 20 16 4
9.Diplomado en Liderazgo Organizacional 15 12 3

10. Seminario Sistema de Control Interno, su
Impacto en la Gestién Publica, la Transparenciay | 91 38 | 53
la Rendicion de Cuentas

11.Excel Bésico 16 12 4
12. Paquete de Office 17 14 3
13. Excel Avanzado 14 12 2
14. Diplomado en Compras y Contrataciones

. 18 13| 5
Orientado a resultados
15. Diplomado Modular en Planificacion y 5 4 1
Gestion de Proyectos de Inversion Publica
16. Diplomado en Direccion de Comunicacion y

. L 1 0 1

Relaciones Publicas
17. Corresponsabilidad del ciudadano, para 50 32 | 18

Sostenibilidad de la vida.

18. Certificate Of Course Completion

19. Especializacién Técnica de Control Interno

20. Endpoint Security

21. Ethical Hacker

Pk,
olo|lo|~N|o
Rl RN

22. Introduction To Cibersecurity

Totales 391 | 256 | 135

Fuente: Direcciéon de Recursos Humanos, INTRANT.

Evaluacion de Desempefio

La evaluacion del desempefio es una herramienta utilizada para

medir y evaluar los resultados relacionados con el trabajo, la cual
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permite apreciar la contribucion del empleado a los objetivos

institucionales, su potencial desarrollo y areas de mejoras.

La Direccion de Recursos Humanos ha implementado el
subsistema de Evaluacion del Desempefio Laboral, con el
componente "Logro de Metas™, desde el afio 2018. No obstante, en
ese primer afio realizé una prueba piloto y, de forma paralela, con
la evaluacion por factores, en el afio 2019 decide cambiar de la
metodologia de factores a la metodologia de resultados.

El componente de logros de metas corresponde a la medicidn de
los logros obtenidos con relacidén a las metas establecidas en el
acuerdo de desempefio, suscrito entre el supervisor y supervisado

para un periodo de evaluacion determinado.

Para el desarrollo de este proceso, se han tomado en cuenta las
consideraciones de la Ley No. 41-08 de Funcion Publica y otras
normativas vigentes establecidas por el Ministerio de
Administracion Publica, 6rgano rector del empleo publico y de los

diferentes subsistemas de recursos humanos.

Durante este semestre, la poblacion evaluada se situ6 en 1,081
colaboradores, compuesta por 626 hombres y 455 mujeres. En
cuanto a la distribucién atendiendo al grupo ocupacional, el
12.02% de los empleados realizaban funciones de servicios
generales, el 47% de apoyo, un 14% eran técnicos, el 18% se
desempefiaban como profesionales y un 9.43% correspondié a

direccidn y supervision.




Grafica 6. Republica Dominicana: Evaluaciones realizadas segun

grupo ocupacional
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Fuente: Direccion de Recursos Humanos, INTRANT.

Tabla 15. Republica Dominicana: Evaluaciones realizadas segun

Sexo por grupo ocupacional, semestre enero-junio 2024

con GO-1l Apoyo  GO-l1I GO-IV (e
Sexo Servicios " 4 o . Direccion y
Administrativo Técnicos Profesionales .,
Generales Supervision
Total 130 506 150 193 102
Hombres 79 279 96 104 68
Mujeres 51 227 54 89 34

Fuente: Direccion de Recursos Humanos, INTRANT.

Tabla 16. Republica Dominicana: Evaluaciones realizadas segun
unidad organizacional, semestre enero-junio 2024

. . Cantidad de
Unidad Organizativa evaluados
1. Direccion de Seguridad Vial 8
2. Observatorio Permanente de Seguridad Vial 8
3. Direccion de Transporte de Carga 14
4. Direccion de Transito y Vialidad 25
5. Direccion Ejecutiva 32
6. Direccion de Planificacién y Desarrollo 22
7. Direccion de Vehiculos de Motor 36
8. Direccion de Supervision y Control de Sanciones 26
9. Direccion de Tecnologia de La Informacién y Comunicacion 29
10. Direccion de Inspectoria General 34
11. Direccion Juridica 37
12. Direccion de Recursos Humanos 38
13. Direccion de Comunicaciones 50
14. Direccion de Movilidad Sostenible 55
15. Direccion de Transporte de Pasajero 56
16. Direccion de Licencias de Conducir 52
17. Escuela Nacional de Educacion Vial 91
18. Direccion Administrativa Financiera 208

Fuente: Direccion de Recursos Humanos, INTRANT.

an

19. Direccion de Coordinacion de Regiones 260
Total General 1,081




Tabla 17. Republica Dominicana: Resultados generales de las
evaluaciones realizadas segun por categoria del desempefio

Categoria de desempefio Cantidad %

Insatisfactorio 6 0.55%
Bajo Promedio 0 0.00%
Promedio 5 0.46%
Superior al Promedio 189 17.48%
Sobresaliente 881 81.49%

Fuente: Direccion de Recursos Humanos, INTRANT.

Reclutamiento, seleccion de personal y organizacion del
trabajo

Se le ha dado continuidad al Subsistema de Relaciones Laborales
dentro de la Direccion de Recursos Humanos con la finalidad de
organizar, coordinar, supervisar y controlar la aplicacién de los
principios y normas que regulan las relaciones laborales de los
servidores publicos con la administracion del INTRANT, a fin de
garantizar la armonia y paz laboral, acorde con lo establecido en
la ley de Funcion Puablica, sus reglamentos de aplicacién y otras
disposiciones legales que la complementen.

Para el primer semestre del 2024 han sido incorporados 57 nuevos
servidores que cuentan con la No Objecion del MAP para
nombramientos fijos y temporales en los diferentes grupos
ocupacionales garantizando la fluencia de los procesos internos
que dan soporte a las iniciativas y plan de trabajo propuesto por

la entidad.
Revision y actualizacidon de expedientes de colaboradores

Fueron instrumentamos los expedientes de pago de indemnizacion
y/o derechos adquiridos a los servidores que renuncian, solicitan
traslados, ganan concursos publicos o fueron desvinculados de la

institucion.




En tanto en los primeros seis meses del afio 2024 se pagaron RD
$4,035,247.23 por concepto de vacaciones y RD $ 1,640,250.00 de
indemnizacion. INTRAN continGa trabajando para no tener pagos
pendientes fuera del plazo legal establecido por la Ley de Funcion

Publica.

Fueron realizados, revisados y validados 139 céalculos de
beneficios econdmicos del personal desvinculado en los primeros
seis meses del afio, en el sistema RECLASOF del Ministerio de
Administracion Pablicas para ser remitidos para su aprobacion a

esa institucién.
Programa de Induccion

Se realizado el programa de induccion a los colaboradores de
nuevo ingreso, con el objetivo de acompafar y ofrecer las
informaciones Utiles para la integracion y desempefio del
colaborador en su nuevo puesto de trabajo, en ese sentido se ha
inducido 39 colaboradores en este afio 2024.Sumado a esto, se ha
elaborado una propuesta de manual de induccidén, con el fin de

seguir fortaleciendo el programa.
Politicas y Procedimientos de Recursos Humanos

Con el acompafiamiento de la Direccion de Planificacion vy
Desarrollo fueron actualizados algunos de los procedimientos
relacionados a la gestion de recursos humanos, estos fueron:
Reclutamiento y seleccién de personal, gestion de asistencia,
induccion 'y reinduccion de personal, gestion de las
capacitaciones, encuesta de clima laboral, gestion de expedientes

de empleados, aplicacién del régimen ético y disciplinario.
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Con el objetivo de fortalecer el conocimiento de los colaboradores
sobre la correcta tramitacion de los procesos de vacaciones,
permisos y licencias, se disefi6 una campafa que incluye el envio
de cépsulas informativas, todas alineadas con la Ley de funcién
publica 41-08.

Se actualizé el inventario del personal que cumple con los
requisitos para optar por su jubilacion y/o pension. Asimismo, se
asesord el personal acreedor de este derecho presentado los

siguientes avances.

v Seguimiento al proceso de pension mas de 12 colaboradores.

v Fueron pensionados por decreto seis (06) colaboradores, gracias a las
gestiones realizadas por INTRANT.

v Fueron enviados cinco (05) expedientes completos a la Direccién de

Jubilacion y Pension de Hacienda, los cuales estan a la espera de decreto.

Fueron emitidos y entregados 150 carnets de identificacion
institucional, con la finalidad de fortalecer la imagen institucional

y afianzar la seguridad interna.
Plan de Bienestar y Beneficios

En el primer semestre del afio 2024 se efectué una amplia jornada
de vacunacion con el objetivo de inmunizar y proteger al personal
del INTRANT ante futuros contactos con agentes infecciosos,
evitando enfermedades, administrando 1,147 dosis de vacunas
para DT, DTAP, Polio, Papiloma, Influenza, Rotavirus,
Pentavalente, Neumococo, Hepatitis B, entre otras.

Sumado a esto, fue realizada una campafia para que los

colaboradores del INTRANT puedan hacer wuso de los




medicamentos especializados disponibles en la farmacia de la

institucion.

Con el objetivo de que el personal del INTRAN se mantenga
informado sobre sus derechos y deberes, en colaboracion con el
Ministerio Administracion Publica (MAP) fue impartido un taller
virtual sobre "Régimen Etico y Disciplinario” donde participaron

mas de 200 colaboradores.

Fue firmado un acuerdo interinstitucional con el Instituto de
Auxilios y Viviendas (INAVI) por medio del cual se ofrece a
nuestros colaboradores de forma gratuita el Seguro Funerario de
esa institucion, en la actualidad se cuenta con una afiliacion de

1,410 colaboradores con 4 dependientes directos cada uno.

Se le ha dado seguimiento al acuerdo con el Banco de Reservas
para que nuestros colaboradores puedan optar por el prestamo
"Empleado Feliz", en la actualidad se dispone de una cartera con
105 préstamos vigentes.

Durante el primer semestre del 2024 se ejecutaron entregas de
obsequios en fechas especiales tales como: Dia de San Valentin,
Dia Internacional de la Mujer, Dia de las Secretarias, Dia de las
madres, Cabe destacar que ademas de esto, las colaboradoras
recibieron medio dia libre por el Dia de las Secretarias y un dia

libre por el Dia de las Madres.

Para el Dia Internacional de la Mujer fue realizada la charla
“Construyendo juntas una mejor versiéon de ti”, impartida por la
conferencista internacional Mariel Almonte donde participaron 50

mujeres; mientras que, para el Dia de las Madres se realiz6 la
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charla Vistete de Exito” impartida por la conferencista Melissa

Gonell donde participaron 50 personas.

Desde INTRAN se promueve que las condiciones de trabajo sean
propicias para la conciliacion de la vida laboral, educativa y
familiar, para lo cual fueron aprobados diversos permisos acordes
a lo establecido en la Ley No. 41-08 de Funcion Publica y el
Reglamento No. 523-09 de Relaciones Laborales en la

Administracion Publica, listados a continuacién.

v 14 permisos otorgados a personal que son estudiantes universitarios para
cursar materias en horario laboral.

04 permisos por fallecimiento de familiares

02 permisos por situaciones especiales

04 permisos para lactancia

01 permiso para impartir docencia

02 licencia por matrimonio

05 licencia por nacimiento de hijos para los padres,

03 licencias por maternidad, otorgando las 14 semanas de pre y post natal
09 licencias para cuidar familiares enfermos

260 licencias médicas.

AN N Y N U N N N

567 permisos ordinarios.

Se ha iniciado el proceso de habilitacién de una Sala de Lactancia
en el Edificio Principal del INTRANT, para que las mujeres que
estén lactando puedan continuar haciéndolo, mas alla de finalizada
su licencia de maternidad, cuando se reintegra al entorno laboral.

Se prevé que dicha sala sea inaugurada en los proximos meses.
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Encuesta de Clima Laboral

Con la finalidad de medir el grado de satisfaccién de los equipos
de trabajo del INTRANT con relacion a factores como el
crecimiento interno, liderazgo, identidad, calidad de las
relaciones, percepcion de la operatividad, entre otras realizamos
en colaboracion con el MAP la encuesta de Clima Organizacional
del INTRANT 2024.

Durante el periodo de 14 de mayo al 10 de junio de 2024, se aplicé
la Encuesta de Clima Laboral con el apoyo del Ministerio de
Administracion Publica (MAP), utilizando el Sistema de
Evaluacion de Clima de la Administracion Publica (SECAP).

En la encuesta participaron 289 de los 1,166 colaboradores, lo que
representa el 24.78% de la plantilla laboral. Los resultados
indicaron un nivel de satisfaccién del 69%, identificAndose una

brecha del 31% como oportunidad de mejora.

Los préoximos pasos contemplan la difusion de la encuesta de clima
y a la elaboracion del plan de mejora que serd remitido al

Ministerio de Administracion Publica.
Plan 3R y Sostenibilidad Ambiental

EI INTRANT cuenta con un Comité de Seguridad y Salud, el cual
sostuvo tres (3) reuniones durante el primer semestre del afio 2024,
se realizo el llenado de 65 extintores y se trabajo un borrador del

plan de emergencia institucional.

Ademas, fue realizada la solicitud de equipo de proteccién

personal (EPP) para los colaboradores y las brigadas de
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emergencias, requerimiento que en la actualidad esta en proceso
de compra. Estos equipos abarcan camisas con rayas reflectoras,
botas eléctricas aislantes, jeans de seguridad con rayas reflectoras,
chalecos reflectores para brigadas de emergencias, capas de lluvia,

entre otros.

4.3 Desempefio de los Procesos Juridicos

La Direccidn Juridica enmarca sus observaciones apegadas a las
disposiciones establecidas en las leyes, a los fines de lograr el
mayor cumplimiento al ordenamiento juridico en su accionar;
defendiendo la institucionalidad y a los empleados en el marco de
la Ley No. 41-08 de funcion puablica, instrumentando la defensa y
demandas necesarias para resguardar el mandato de la
Constitucién de la Republica Dominicana, asi como en irrestricto
apego a la Ley Num. 63-17 sobre Movilidad, Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial de la Republica Dominicana; la Ley
Num. 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones; la Ley NuUm. 107-13 sobre
Derecho de las Personas en sus Relaciones con la Administracion
y Procedimiento Administrativo; la Ley Num. 200-04 sobre Libre
Acceso a La Informacién Publica, de fecha 28 de julio del 2004;
la Ley Orgéanica de la Administracion Pablica No. 247-12, y demas
leyes del Estado.

Durante el semestre enero-junio 2024 se han realizado grandes
esfuerzos para lograr que los usuarios que demandan servicios y
las areas internas del INTRAN, reciban sus respuestas en el menor
tiempo posible y con la calidad esperada, siguiendo las directrices
de la institucion y los lineamientos establecidos en las leyes,

decretos, reglamentos y normas del ordenamiento juridico en

an
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general. En tal sentido, fueron ejecutadas las actividades propias

del area juridica, las cuales se describen a continuacion.

v Acuerdos y convenios interinstitucionales fueron establecidos
siete (7) acuerdos interinstitucionales que, en gran manera,
impactan positivamente a la sociedad dominicana, impactando
tanto del personal de la institucion como a los operadores de
transporte publico en general. En ese orden, dichos acuerdos
fueron suscritos entre el INTRANT vy las entidades que se listan
a continuacion.

1) Cruz Roja Dominicana (CRD)

2) Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo (INTEC)

3) Oficina Gubernamental de Tecnologia de la Informacion y la
Comunicacion (OGTIC)

4) Comision Presidencial de Apoyo al Desarrollo Barrial (CPADB)

5) Organizacién Panamericana de la Salud (OPS)

6) Compafiia de Transporte de Carga y Liviano en la Perla
Pedernales TRANCLPPE, S.R.L.

v/ Actas proceso comité de compras y contrataciones: Se
realizaron veintidés (22) actas de procesos de licitaciones
publicas del Comité de Compras y Contrataciones del
INTRANT.

v/ Contratos de servicios: Se elaboraron dos (2) contratos de
servicios a un numero igual de beneficiarios, los mismos
corresponden a Gulfstream Petroleum Dominicana SRL
(contrato para suplir combustible al INTRANT) y al Ing.
Flaminio Rodriguez Rodriguez (contrato de consultoria

individual para Apoyo Técnico a nuevos Corredores de
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Autobuses, Procesos de Fiscalizacion y Mejoramiento

Continuo. Proyecto 1.15).

v Resoluciones administrativas: fue emitida la Resolucion 01-
2024, que restringe la circulacion de vehiculos de carga en
Santo Domingo y regién Este, a fin de mitigar riesgos en
desplazamiento masivo de personas, con motivo de la
celebracion del dia nuestra sefiora de la Altagracia el dia 21 de
enero 2024.

v/ Licencias de operacion entregadas: Fueron entregadas siete
(7) licencias de operacién, tres (3) de transporte turistico de
Buggies, una (1) de servicio publico de transporte de pasajeros,
una (1) de transporte City Tours, una (1) de taxi turistico, y una

(1) de transporte de personal o empresarial.

v Notificaciones extrajudiciales: fueron recibidas setenta y seis

(76) notificaciones, incluyendo demandas nuevas.

v Asistencia de la institucién a audiencias: Se asistieron a
treinta y cinco (35) audiencias de las cuales estan apoderadas
distintas jurisdicciones a nivel nacional, incluyendo el Tribunal
Superior Administrativo. En ese sentido, en el periodo
comprendido entre enero-junio del 2024, se lograron concluir

dos (2) expedientes.

4.4 Desempefio de la Direccién de Tecnologias de la
Informacion

Con el objetivo de seguir dinamizando el sistema de soporte efectivo
y de seguimiento continuo, brindando asi un servicio dinamico,

rapido y eficaz, se continua con la actualizacion y monitoreo
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constante del proyecto de gestion de servicios y control de inventario
web, gestion de activo y solucion de problemas Tl y control de
componentes hardware y software (GLPI), con el cual se identifican
necesidades y mejoras en las plataformas de servicios de la entidad.
Servicios remotos para las oficinas provinciales en las diferentes
localidades del pais. Asistencia remota a directores, encargados, y
colaboradores que lo requieran, con un servicio dindmico y extenso

a todas nuestras oficinas de forma efectiva y rapida.

Se continGan los trabajos relacionados a los procesos de
recertificaciones vigentes de las NORTICS, A2:2016 a A2:2022, la
Norma para el Desarrollo y Gestion de los Medios Web del Estado
Dominicano y E1:2018, la Norma para la gestion de las redes
sociales en los organismos gubernamentales, todo esto con el apoyo
y supervision de Oficina Gubernamental de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (OGTIC).

Sumado a esto, fueron realizados en conjunto con el area de
proyectos varios levantamientos sobre las necesidades de

infraestructuras tecnoldgicas, las cuales incluyen las siguientes.

a) Implementacion de la Firma Cualificada (Firma Digital) en la
institucion bajo la plataforma Firma GOB.

b) Digitalizacién del registro de Choferes BONOGAS.

c) Digitalizacion del proceso de monitoreo en campo de
intercepciones semaforizas en el Gran Santo Domingo.

d) Seguimiento del Programa Burocracia Cero, con un 60% de
implementacion.

e) Implementacion de Plataforma X-Road, para proyecto de
interoperabilidad estatal.
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f) Implementacion de Plataforma de Gestién de Permisos de Usos
de la Via Publica, que dispone de los siguientes modulos.

v Intervencion en la via publica: Es la autorizacion para la
ejecucion de intervenciones en las vias publicas urbanas e
interurbanas que conlleven la modificacion de la estructura
pablica.

v' Ocupacién de las vias publicas para realizar trabajos: Es
la autorizacion para la ocupacion de las vias publicas urbanas
o0 interurbanas para realizar un trabajo que conlleve el uso de
la via para colocar un vehiculo o maquinaria por un tiempo
establecido.

v' Actividad en la via publica: Es la autorizaciéon para la
ocupacion de las vias publicas urbanas o interurbanas para
realizar actividades de caracter deportiva, religiosa, musical
y demas.

v" Filmaciones y fotografia en la via puablica: Es la
autorizacion para la ocupacidn de las vias publicas urbanas o
interurbanas para realizar una filmacién y/o fotografias.

v' Ocupacién de carril por carga y descarga: Es la
autorizacion para la ocupacion de las vias publicas urbanas o
interurbanas para realizar un trabajo que conlleve el uso de la
via para colocar un vehiculo o maquinaria por un tiempo
establecido.

v' Cierre Temporal de la Via publica: Es la autorizacién para
la ejecucidn de intervenciones en las vias publicas urbanas e
interurbanas que conlleven la modificacion de la estructura

publica.




4.5 Desempefio del Area de Planificacion y Desarrollo
Institucional

El objetivo principal de la Direccion de Planificacién y Desarrollo
(DPD) es la formulacién, seguimiento, coordinacion y supervision
de politicas, planes, programas y proyectos necesarios para el
desarrollo 6ptimo de la institucion. Esto incluye el monitoreo y
evaluacion continua del cumplimiento de los programas

establecidos.

Se continda trabajando en el monitoreo y seguimiento del Sistema
de Monitoreo de la Administracion Publica asi como de la
Evaluacion del Desempefio Institucional (EDI), siendo el
INTRANT una de las 45 instituciones que fueron priorizadas en el

plan piloto.

Durante el mes de mayo se trabajé junto a la Direccidén de
Tecnologias de la Informaciéon la automatizaciéon de la firma
digital en la institucion y se realizaron reuniones con el Comité
de CIGETIC para revisar el progreso de la institucién en el
indicador de ITICGE y cuéles son los pasos por tomar para mejorar

la puntuacién actual.
Planes, Programas y Proyectos

Desde el INTRANT se continua trabajando en coordinacion con el
Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrrollo (MEPyD) una
propuesta de Perfil Basico de Proyecto del Programa Nacional de
Inspeccion Técnica Vehicular de la Republica Dominicana (ITV),
cuyo objetivo se centra en contribuir a la reduccidn de las muertes
accidentales 'y violentas producidas por accidentes de

transito debidas a fallas mecanicas a nivel nacional, mejorando la
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seguridad y calidad de vida de las personas y reduciendo el

impacto sector transporte al medioambiental.

Ademas, fue disefiada y presentada a la Direccion General de
Presupuesto (DIGEPRES) una modificacion de la estructura
programatica, ajustada de acuerdo a los bienes y servicios que
ofrece la institucion para visibilizarlos mejor y que se tenga una

mejor distribucion del gasto.

Fueron realizados los informes trimestrales de ejecucion
presupuestaria y remitidos los informes de cumplimiento de las
Metas Presidenciales que son responsabilidad del INTRANT, asi
como el registro y carga del cumplimiento de la ejecucion fisicay
financiera en los tiempos establecidos pr los drganos rectores.

Seguimiento a Politicas Transversales

Se continuan los trabajabos relacionados con el seguimiento y
monitoreo de las politicas transversales de igualdad de género,
participacidon social derechos humanos.

Para continuar con el cumplimiento de los indicadores de la politica
transversal de género, en el mes de abril todos los miembros del
comité de transversalizacion de género fueron capacitados en el
taller impartido por el Ministerio de la Mujer sobre induccién del
comité, asi como en el curso "Principios Basicos de género™.

De igual forma desde el INTRANT sigue trabajando en la
capacitacion de los servidores en temas de género mediante charlas,
cursos talleres, entre otros. Ademads, en coordinacion con el area de
recursos humanos, se estd trabajando en la desagregacion de la

nomina y, junto a tecnologia, en la desagregacion de los servicios




que brinda la institucidn; todo lo anterior con el objetivo de poder

disponer de estadisticas desagregadas.

En relacion a la politica transversal de participacion social, desde
INTRANT se ha cumplido con todos los hitos correspondientes,
incluyendo la politica institucional de participacion social la cual
fue firmada y sellada. Debido al cumplimiento de estos hitos el
indice en esta politica transversal en el sistema EDI del INTRANT
fue de 100.

06.PCLITICA TRANSVERSAL DE PARTICIPACION SOCIAL {No Sectorisles|

- - ——— ! L
En lo relacionado con la politica transversal de derechos humanos,

la misma fue completada y actualmente esta en proceso de revision

para luego ser enviada para firma.

En cuanto a los demas hitos, se contintan los trabajajos junto al
MEPyD la coordinacion de las capacitaciones necesarias para
contar con las herramientas para poder sensibilizar el personal
del INTRANT, todo lo anterior con soporte de instituciones como
el INAP y el INFOTEP.

Manual de Funciones

En el mes de junio fue enviado para su revisién y aprobacion al
Ministerio de Administracién Puablica (MAP) el Manual de
Funciones de la Institucion (MOF), al cual se le realizaron los
cambios necesarios para cumplir con las métricas establecidas en

NOBACI al igual que los cambios sugeridos por el MAP.
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En cuanto a la estructura, aun se encuentra vigente el manual

aprobado en 2022.

Continua el acompafiamiento y apoyo a las areas del INTRANT en
la socializacidn de las funciones contempladas en el manual para
cada dependencia, para lo cual se sigue trabajando de manera
periodica con las areas cuyas direcciones o departamentos
presentaran cambios en su estructura, creacion de nuevos cargos y

la reorganizacidn de las funciones en las areas.

Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP)

El SISMAP es un sistema de monitoreo para medir los niveles de
desarrollo de la Administracion Pablica, que desde el afio 2010 ha
venido implementando el Ministerio de Administracion Publica
(MAP).

EI INTRANT pas6 de una puntuacion de 74% en el trimestre enero
-marzo a 81% para el trimestre abril-junio, lo representé un
incremento de 7 puntos porcentuales, alcanzando un promedio

institucional anual de 78%.

Auditorias Internas

Se continua trabajando en la verificacion de cumplimiento de los
procedimientos documentados para garantizar una gestion
institucional eficiente. En este semestre, conforme al programa
anual de auditoria, fueron trabajados los siguientes

procedimeintos.
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Grafica 7. Republica Dominicana: Procedimientos auditados segun

macroprocesos, primer semestre 2024

Gestion Administrativa  Gestion Juridica ~ Gestion de Movilidad  Gestion de Recursos Gestion de la Seguridad
Financiera Sostenible Humanos Vial

Fuente: Direccidon de Planificaciéon y Desarrollo.

Marco Comun de Evaluacidn

EI INTRANT ha realizado el autodiagnostico CAF correspondiente
al afilo 2024, identificando los puntos fuertes con los que cuenta
para realizar una gestion eficiente y eficaz de los recursos del
estado y el cumplimiento de las metas de cara a la satisfaccion de
los ciudadanos.

A continuacién, se presenta el resultado de los indicadores del
Sistema de Monitoreo de la Gestién Pablico (SMMGP) para el

primer semestre 2024.
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Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo. Fecha de corte del estatus: 28/06/2024.
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Tabla 18. Republica Dominicana: Resultados alcanzados por el

INTRANT en los indicadores del Sistema de Monitoreo de la
Gestion Pablica (SMMGP), primer semestre 2024

Trimestre . Promedio
Indicadores . . Institucional
Enero-Marzo | Abril-Junio ‘ Anual
Iniciativas 100 100 100
SISMAP 74 81 78
ITICGE 73 49 61
NOBACI 23 39 31
Cumplimiento de la Ley 200-04 97 97 97
Contrataciones Publicas 60 83 71
Transparencia Gubernamental 98 98 98
SISACNOC (Otros Niveles de Gobierno) 99 99 99
IGP 84 84 84
Promedio Institucional Trimestral 78 81 80

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.

Evaluacion del Desemperio Institucional (EDI)

La Evaluacién del Desempefio Institucional (EDI) tiene como
objetivo realizar la evaluacién del conjunto de acciones de los
6rganos y entidades de administracion del Estado, con el fin de
garantizar el cumplimiento de su mision fundamentada en los
principios de eficiencia, eficacia, transparencia, honestidad,
celeridad, participacién, rendicién de cuentas y responsabilidad

en el ejercicio de la Funcion Puablica.

Durante el primer semestre 2024 el INTRANT se trabajé de
manera constante la carga de evidencias en el portal a los fines de
poder complementar cada requerimiento, logrando pasar de una
5% de implementacién en enero 2024 a un 64.56% a junio, lo que

representa un avance significativo para la institucion.
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Acciones de fortalecimiento institucional

Desde INTRANT se sigue trabajando para garantizar una gestion
institucional eficiente con la documentacion de los procesos. Para
el primer semestre 2024 fueron elaborados y/o actualizados 56

documentos presentados a continuacion.

Tabla 19. Republica Dominicana: Cantidad de documentos
elaborados segun tipo de documento, primer semestre 2024

Procedimientos 16
Manuales 2
Formularios 33
Ficha de Procesos 5
Total 56

Fuente: Calidad en la Gestion, INTRANT.
Resultados de las Normas Basicas de Control Interno

(NOBACI)
Durante el primer semestre del 2024 fue iniciado la alimentacidn
del Sistema de las Normas Béasicas de Control Interno (NOBACI),
estableciendo toda la documentacién de los procedimientos para
garantizar una gestion institucional eficiente y transparente a
través del cumplimiento de los criterios establecidos en las
normas, pasando de un 3.27% en enero a un 58.45% al cierre del

segundo trimestre del afio, un avance muy significativo.

Encuesta de Satisfaccion a Usuario de los Servicios Publicos

Fue realiza en el mes de junio la Encuesta de Satisfaccion a
Usuario de los Servicios Puablicos Presenciales y en Linea
ofrecidos, con el objetivo de conocer la percepcién de los
ciudadanos con relacion a los servicios que ofrece el INTRANT e
identificar las mejoras a ejecutar para seguir contribuyendo con

mejorar la calidad de vida de los dominicanos, en la cual se obtuvo
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un indice de satisfaccion en los servicios presenciales del 99.1%
en base a las diferentes dimensiones analizadas, listadas a

continuacién.

v Elementos Tangibles 99.4% v' Seguridad 98.9%
v’ Fiabilidad 99.5% v Empatia 99.8%
v/ Capacidad de Respuesta 97.7%

Cooperacién internacional

En el mes de junio se solicit6é a MEPyD la no objeciéon de dos
cooperaciones para INTRANT. La primera fue la Cooperacion
Técnica (CT) no reembolsable de movilidad escolar, segura e
inclusiva que tiene como objetivo general dar continuidad a la
implementacion de la Estrategia de Movilidad Segura, Sostenible
e Inclusiva que el BID lleva promoviendo en el pais. Por otro lado,
la segunda CT sobre descarbonizacion tiene como objetivo apoyar
la generacion de informacién y datos que permita fortalecer las
capacidades técnicas de agencias y entes gubernamentales para la
planificacién de sistemas de infraestructura sostenible (agua y
saneamiento, energia y transporte) bajo en emisiones de gases

efecto invernadero en las ciudades beneficiadas.

Por otra parte, con el propdsito de realizar los estudios de
factibilidad de la linea ferroviaria que comunicaria las ciudades
de Santiago de los Caballeros y Santo Domingo, el Banco
Centroamericano de Integracion Econdmica (BCIE) mediante el
Fondo Fiduciario de Donante Unico Corea-BCIE (KTF) aprobo
una Cooperacién Técnica no reembolsable por US$630,000 para el
INTRANT.
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A través de estos estudios se evaluarda la integracion vy
conectividad de las dos ciudades mas pobladas y productivas de
Replblica Dominicana, que representan un tercio de la poblacién
total del pais, asi como la vinculacidon de éstas con el Puerto de
Haina. También incluira el andalisis de mercado de la demanda de
servicio ferroviario de carga y pasajeros, recomendaciones
tecnoldgicas y soluciones de disefio, anélisis econdmico vy
financiero, ademaés del regulatorio y la propuesta de estructura de

gobernanza.

En este sentido, se ha coordinado con las instituciones
involucradas (OPRET, MOPC, APORDOM y FITRAM) el envio de
informacion para el avance de los estudios. Asimismo, durante la
segunda semana del mes de mayo se acogié en el pais a la
delegacion coreana de la empresa consultora DOHWA para
realizar varias reuniones presenciales con las instituciones

mencionadas y otras relacionadas, como Santo Domingo 2050.

-Apoyo a la implementacion del Sistema Integrado de Transporte

Publico (SITP) en Santo Domingo y Santiago de los Caballeros.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) ha aprobado una
Cooperacién Técnica con Financiamiento no Reembolsable por un
monto de doscientos mil délares estadounidenses (USD 200,000)
con el objetivo de mejorar los servicios de transporte urbano de
pasajeros y la seguridad vial en la Republica Dominicana,
mediante la consolidacién de los Sistemas Integrados de
Transporte Publico (SITP) en Santo Domingo y Santiago de los
Caballeros. Dada la naturaleza y el alcance de esta cooperacién,
fue solicitado que el BID administre los fondos correspondientes,

aprovechando su amplia experiencia en este tipo de operaciones a
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nivel regional. Ademas, se coordinard con el INTRANT para
definir los términos de referencia a utilizar en los estudios a

realizar dentro del alcance acordado.

Se continta dando seguimiento a los Fondos CIF, tanto a la
segunda solicitud de desembolso, ya comunicada al Ministerio de
Economia Planificacion y Desarrollo (MEPyD) y a la Agencia
Francesa para el Desarrollo (AFD), como a los proyectos que se
estdn desarrollando. Para esto, se desarrollaron reuniones de

evaluacion para el desembolso con el;

Se realiz6 la gestiéon del ISBN a la Biblioteca Nacional del Manual
para el Disefio y Construccion de Ciclo infraestructura en
Republica Dominicana.

Se dio seguimiento al desarrollo de la Normativa Técnica de
indicadores de calidad y desempefio, derivada del reglamento del
servicio publico de transporte terrestre de pasajeros urbano, con
el objetivo de incluir estandares minimos de inclusion y diversidad
en el marco del cumplimiento de la matriz de PBL sobre cambio

climético del BID.

Se realiz6 un acercamiento y, posteriormente, una solicitud a la
Oficina Nacional de Estadisticas (ONE) para la donacién de 4,000
dispositivos electronicos (tablets) que fueron usados durante el X
Censo Nacional de Poblacién con el objetivo de poder mejorar los
procesos de toma de infracciones para los agentes fiscalizadores
de la Direccion General de Seguridad de Transito y Transporte
Terrestre (DIGESETT) para avanzar en la obtencion de datos para
el Observatorio Permanente de Seguridad Vial (OPSEVI) y las

instituciones que se alimentan de la data de la DIGESETT.
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Estos dispositivos serviran a los agentes de transito para fiscalizar
de manera digital las infracciones a través de la AppSIF que
desarroll6 el INTRANT, mejorando los procesos de toma de
infraccion, la data y, en resumen, haciendo mas eficientes los
procesos del envio de informacién. En la actualidad, las tabletas
fueron recibidas e inventariadas a peticién de Bienes Nacionales,

quienes se presentaron para realizar dicho levantamiento.

Fue solicitado al Ministerio de Relaciones Exteriores (MIREX) el
envio a embajadas cooperantes con el pais una comunicacién
solicitando apoyo financiero para formar y certificar personal en
las Normas ISO de Seguridad Vial 39001. Actualmente, esta
cooperacion estd en evaluacion por la Embajada de Catar.

Se continuan los trabajos con la Agencia de Cooperacion
Internacional de Japén (JICA) relacionados con el contenido de
los proyectos pilotos a ser ejecutados en el marco de esta

cooperacion.

En relacion a la participacion del INTRANT en actividades
diversas realizadas por organismos internacionales, se destacan

los siguientes.

v Participacion del 10 de enero al 10 de febrero de 2024 en el Programa de Co-
creacion de Conocimientos (KCCP) sobre Planificacion Integral del
Transporte Urbano, conocido en inglés como Comprehensive Urban
Transportation Planning. Este programa contd con la participacion de
funcionarios publicos de diversas entidades gubernamentales de todo el

mundo, todos ellos profesionales técnicos del area de transporte.
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v El 9 de abril se llevé a cabo a nivel nacional la apertura del Congreso de
Transporte, donde se abordaron temas clave relacionados con la evolucion
del transporte en la Republica Dominicana y la Ley 63-17.

v'El 10 de abril 2024 se celebré la realizacion del XX Congreso
Latinoamericano de Transporte Publico y Urbano (CLATPU) 2024 en el
Distrito Nacional, siendo el INTRANT la entidad coordinadora, con el
objetivo de fomentar la visibilidad del sector transporte y los logros
alcanzados por la institucion,

v El 12 de abril se particip6 en el congreso de la Plataforma GLOBAL de
Movilidad Eléctrica, iniciativa que promueve la adopcion de vehiculos
eléctricos a nivel mundial que concluy6 con una visita técnica a Oficina
Principal de OPRET, un recorrido en Metro y Transferencia entre Lineas, el
Teleférico (Estaciones T1, T2 y T3 - Sabana Perdida), concluyendo con el
retorno a la estacion Juan Pablo Duarte, completando asi el ciclo de la visita
técnica.

v Durante la semana del 26 de junio se recibié en el pais a miembros de la
Asociacion Latinoamericana de Transporte Publico y Urbano (ALATPU)
para visitar posibles recintos del evento, presentacion de este a diferentes
universidades (UASD, UNIBE, INTEC y UNPHU) y coordinacion con los

miembros del comité organizativo sobre los proximos pasos a seguir.

4.6 Desempefio del Area de Comunicaciones

Durante el afio 2024, la Direccion de Comunicaciones del
INTRANT trabajé de cara al posicionamiento institucional,
implementando una estrategia de comunicacion externa a través de
los distintos medios de comunicacién para dar a conocer a la
ciudadania los bienes y servicios que se ofrecen, asi como las

ejecutorias, planes y proyectos del organismo.
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En ese sentido, se desarrollaron campafias de orientacion y
sensibilizacién hacia la ciudadania, conforme a los proyectos de
implementacion de la ley 63-17 de Movilidad, Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial de la Republica Dominicana.
Las campafias celebradas en el periodo sefialado fueron las

siguientes.

a) Conciencia por la vida: Durante el mes de enero, se realizaron campafias
consecutivas en las redes sociales, con el fin de prevenir los siniestros viales,
y que la poblacion cree conciencia a la hora de tomar el volante bajo las
tematicas “Conciencia por la vida”, “No conduzcas con fatiga”, “Toma un
descanso” y “Estaciona el vehiculo en un lugar seguro”.

b) Peaton, ¢Cudles son tus deberes como Peaton?

c) Transporte Interurbano ¢ Como Utilizarlo?

d) Parquéate Bien. Sé parte de la solucion

e) Foro Movilidad Urbana para el desarrollo del transporte y el cuidado
del medio ambiente: se plantearon acciones para identificar soluciones que
logren mejorar la seguridad y la movilidad urbana de nuestras vias publicas
en beneficio de los ciudadanos. Participaron Intrant, Listin Diario, Digesett,
Intec y UNPHU.

f) Parque Infanto-Juvenil de Educacién Vial: espacio que promueve la
conduccion responsable, simula una pequefia ciudad con un circuito vial,
estacion de combustible, entre otros atractivos, con el propdsito de que los
infantes puedan conocer acerca de la educacion vial mediante précticas
dinamicas. El recinto esta dirigido a nifios, nifias y adolescentes, en edades
entre los 7 y 16 afios y pueden programar las visitas accediendo al formulario
de solicitud en el portal institucional o a través del Centro de Atencion
Ciudadana.

g) Mural Interno Institucional: Es el medio interno para comunicar noticias,

eventos, cambios organizacionales, convocatorias, fechas de cumpleafios,
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h)

)

k)

fechas conmemorativas y otras informaciones relevantes al personal de la
institucion. Los murales mantendran un disefio y linea grafica institucional
establecido por la Direcciébn de Comunicaciones y la Direccién de
Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones.

Whatssapp Institucional: permite automatizar y dar respuesta rapida a la
ciudadania que requiera una informacién con respecto a los servicios que
brinda el INTRANT utilizando este medio.

Uso de Redes Sociales: se sigue trabajando continuamente en los canales de
comunicacion a través de las principales redes sociales disponibles
(@intrant.do en Facebook, @intrant_rd en Instagram y @INTRANT_RD en
twitter) valorando la importancia de las redes sociales para una comunicacion
efectiva y la integracion de las personas ante los planes de mejora del
transito, el transporte y la movilidad en nuestro pais. Dichas redes permiten
establecer un seguimiento a denuncias, preguntas y sugerencias de la
poblacion, asi como asistencia respecto a los servicios ofrecidos por la
institucion y poner difundir de manera masiva y répida las noticias e
informaciones sobre las actividades, educacion vial, proyectos y operativos
que son realizados por la entidad.

Avisos de Conocimiento Publico: fueron publicados diez (10) avisos sobre
vistas publicas de diversos reglamentos contemplado en la Ley 63-17
relacionados con el registro de transporte escolar, el registro transporte de
carga, el transporte turistico, el registro de talleres, las licitaciones publicas
y la regulacion del transporte de carga en dias feriados.

Notas de Prensa: Para mantener informada a la ciudadania sobre las
ejecutorias, avances, logros e iniciativas del INTRANT, durante el periodo
sefialado se difundieron unas 18 notas de prensa a los diarios impresos y
digitales, asi como a los noticiarios de radio y television.

Espacios radiales: Destaca la participacion del INTRANT en segmento
radial en Viva la Mafiana a través de RED FM, en donde se tartaron las

siguientes tematicas.
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v" Abordaje sobre las Escuelas de Conduccién

v Certificacion de Escuelas de Conductores

v’ Ciudadania y Movilidad

v'Convivencia Vial en Republica Dominicana

v/ Cruces y Seméaforos

v Cultura Educativa del Conductor y la Alcoholemia

v'Educacién Vial en el Sistema Educativo Publico y Privado

v'Educacion Vial para Licencia de conducir categoria 2, Aspectos Basicos

v Educacién Vial para Peatones

v Educacién Vial y los Parques Infantiles

v Formacién y Educacioén Vial

v"Homologacion de Licencias de Conducir

v Importancia de Educacion Vial de los Conductores de Transporte de
Pasajeros y La Veeduria Social

v Infracciones Contempladas en la Ley 63-17

v Intersecciones Seguras

v'La Formacién Vial en RD

v'La Movilidad de Carga Terrestre

v"La Reeducacion Vial en RD

v"La Reeducacion Vial para Infractores de la Ley 63-17

v'La Siniestralidad Vial en RD

v'Licencia por Puntos

v'Manejo Defensivo y Seguridad Vial

v'Marcas Viales

v"Movilidad y Desarrollo

v"Navidad Segura, Compromiso por la Vida

v'Normativas de Transito

v"Nueva Generacion de Conductores

v’ Operativo Semana Santa 2023

v’ Politicas Publicas de Educacién Vial

an
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v'Prevencién de Riegos Viales

v'Programa de Profesionalizacién para Conductores
v'Programas que desarrolla Enevial

v"Reeducacion Vial para Infractores de la Ley 63-17
v'Regulacion de Velocidades

v'Relaciones Humanas en el Transito

v'Seguridad Ciudadana y Vial

v'Seguridad Vial y el Uso del Casco Protector
v'Sensibilizacién Ciudadana Sobre la Ley N° 63-17
v Transformacion de la Red de semaforos

v Transporte Escolar

m) Produccién Audiovisual: Como una pieza clave para la gestion de la
comunicacion institucional, se realizaron un total de catorce (14) contenidos
audiovisuales.

n) Gestion de Relaciones Publicas: la institucion estrechd importantes lazos
con sectores empresariales y medios de comunicacion, traducidos en

patrocinios y difusiones de los proyectos llevados a cabo en el afio.

105



V. SERVICIO AL CIUDADANO Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

5.1 Nivel de cumplimiento acceso a la informacion

La Oficina de Acceso a la Informacion Publica (OAI) fue creada
para dar cumplimiento a la Ley No. 200-04 de Acceso a la
Informacion Publica y al Decreto No. 130-05 que aprueba el
Reglamento de dicha ley, teniendo como funcidn principal realizar
las gestiones necesarias para satisfacer las solicitudes de
informacion concernientes a la instituciéon y la transparencia de su
gestion, asi como la actualizacion permanente de las
informaciones y la publicacion oportuna de las mismas, en el

Portal de Transparencia de la institucion.

Atencion a Solicitudes de Informacion a través del SAIP,

Personal o Via Correspondencia

En el periodo enero-junio 2024, fueron recibidas un total de 68
solicitudes de informacidn publica, propias de la naturaleza de la
OAI, mismas que fueron contestadas dentro del plazo que dispone
la Ley 200-04. Adicional a estas solicitudes fueron derivadas ocho
(8) solicitudes debido que la informacion requerida debia ser

respondida por otra entidad.

Grafica 8. RepuUblica Dominicana: Solicitudes de informacién

publica recibidas a través del SAIP, enero-junio 2024

68

Solicitudes de Informacion Atendidas Solicitudes de Informacion Derivadas
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5.2 Subportal de Transparencia

De acuerdo con la Resolucion No. 002-2021 que establece el Portal
Unico de Transparencia y define las Politicas de Estandarizacion
para las Divisiones de Transparencia, derogando asi la Resolucion
No. 001/2018, el INTRANT obtuvo un 97% de cumplimiento en la
Gltima evaluacion realizada por la Direccion General de Etica e
Integridad Gubernamental (DIGEIG), 6rgano rector en materia de

Etica y Transparencia.

5.3 Sistema de administracion de denuncias, quejas,
reclamaciones y sugerencias

La principal fuente de recepcidn de quejas, reclamos o sugerencias
(QRS) es el canal 3-1-1 establecido por la OGTIC, ya sea a través
del portal web o por el centro de contactos. En el periodo enero-
junio 2024, en el Sistema de Administraciéon de Quejas,
Reclamaciones y Sugerencias 311, fueron introducidas 18 quejas,

4 reclamaciones y 8 sugerencia, para un total de 30 solicitudes.

Gréafica 9. Republica Dominicana: Quejas, reclamaciones vy
sugerencias recibidas a través del portal 311, enero-junio 2024
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Ademas de este sistema, el INTRANT ha gestionado de manera eficaz y
oportuna un total de 35,363 atenciones ciudadanas a través de los canales
internos dispuestos para tales fines, gestionando de esta manera una respuesta
oportuna a las diferentes solicitudes e inquietudes manifestadas, presentadas a

continuacion.
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Tabla 20. Replblica Dominicana: Atenciones brindadas a la ciudadania
segun canal o medio utilizado, enero-junio 2024

Canal o medio utilizado Total
Llamadas 12,299
Chats 22,489
Mesa de ayuda 197
Buzon de sugerencias 79
Correo @info 299
Total 35,363

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo INTRANT.
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